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EDITORIAL

Presentamos a los lectores del ambito cientifico un
nuevo volumen de Euritmia: Investigacion, Ciencia
y Pedagogia, con escritos derivados del IV
Congreso Internacional Virtual de Educacion.
Articulos como "Tendencias en Educacion
Patrimonial y Comunicacion: Hilando Conexiones
entre Pasado y Presente" nos invitan a reflexionar
sobre cdmo nuestra herencia cultural puede ser
una herramienta poderosa para el aprendizaje
moderno. Del mismo modo, "Diversidad e Inclusion
en la Educacion para un Desarrollo Social
Sostenible en México" destaca la importancia de
integrar valores inclusivos en nuestros sistemas
educativos para promover una sociedad mas
equitativa y sostenible.

La salud mental es otro pilar fundamental en el
desarrollo integral de la comunidad educativa.
"Promocion de la Salud Mental en Contextos
Universitarios" y "Bienestar y Desarrollo Integral de
la Comunidad Educativa (Docentes-Estudiantes):
La Salud Mental y la Pedagogia desde los Aportes
de la Neuroeducacion" abordan la necesidad
urgente de estrategias y politicas que favorezcan el
bienestar psicol6ogico de estudiantes y docentes.
En esta linea, es crucial también abordar los
"Riesgos de Suicidio y Comportamientos
Autodestructivos en Jbévenes y Universitarios",
subrayando la importancia de la prevencion y el
apoyo integral en entornos académicos.

Innovaciones pedagoégicas como la "Pedagogia
Teatral en Clase de Lengua Extranjera" y proyectos
socioculturales como "Devolviendo Suefios:
Proyecto Sociocultural Basado en Talleres de
Arteterapia con Enfoque Educativo" demuestran
cdmo metodologias creativas pueden transformar
el proceso educativo. Ademas, el desarrollo de
habilidades blandas, como se explora en "Las
Habilidades Blandas en la Construccion vy
Apropiacion Social del Conocimiento desde el
Contexto Formativo Universitario”, es esencial para
preparar a los estudiantes para los desafios del
mundo moderno. Este nimero de nuestra revista
se presenta como una guia y un faro para quienes
buscan innovar y mejorar en el campo de la
educacion y el bienestar.

- Coordinacién Comité Editorial.
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RESUMEN

Este documento proporciona una vision general de las tendencias que prevalecen en el ambito de la educacion
patrimonial y la comunicacion, basandonos en los datos generados a través del gestor bibliografico Scopus.
Estos datos nos brindaran una base soélida para analizar en mayor profundidad la interaccion entre ambos
campos, explorando formas en que la comunicacién puede potenciar los procesos educativos relacionados
con el patrimonio, y cémo la educacion puede aprovechar la comunicacién como una herramienta eficaz para
difundir y sensibilizar sobre la importancia del patrimonio. La relacién entre ambos campos, tan
independientes, pero a la vez complementarios, nos recuerdan un tejido realizado a partir de dos hilos de
diferente color, unidos por el artesano para lograr caracteristicas Unicas en su producto, asi mismo exponemos
como la comunicacion actla como una herramienta clave que se trenza con la promocion y difusion del
patrimonio cultural y natural.

Palabras clave: Educacién, Comunicacién, Tendencias, Tecnologia, Patrimonio

TRENDS IN HERITAGE EDUCATION AND COMMUNICATION: SPINNING CONNECTIONS BETWEEN
PAST AND PRESENT

ABSTRACT

This paper provides an overview of the prevailing trends in the field of heritage education and communication,
based on data generated through the Scopus bibliographic manager. This data will provide us with a solid basis
for further analysis of the interaction between the two fields, exploring ways in which communication can
enhance heritage-related educational processes, and how education can leverage communication as an
effective tool to disseminate and raise awareness of the importance of heritage. The relationship between both
fields, so independent, but at the same time complementary, reminds us of a fabric made from two threads of
different colors, joined by the craftsman to achieve unique characteristics in his product, we also expose how
communication acts as a key tool that is braided with the promotion and dissemination of cultural and natural
heritage.

Keywords: Education. Communication, Technology, Tendencies, Heritage.
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1. INTRODUCCION

“Es bien conocida la tradicion recogida por

los conquistadores sobre la existencia de una
deidad, relacionada con el sol, que les ensefio a los
muiscas a hilar y tejer... En la Sabana de Bogota
se le llamé Chiminigagua, pero en otros lugares lo
conocieron como Nemqueteba o Xué.”

Los Muiscas, Carl Henrik Langebaek,
(2019)

Comunicacion, educacion y patrimonio, tres &mbitos
gue se entrelazan de manera significativa, y estan
relacionadas a la accion de tejer. El patrimonio
involucra el entramado de retorcer la lana y
convertirla en hilo para construir una prenda que es
expresién de cultura e identidad, esta préactica y
conocimientos son heredados garantizando su
continuidad gracias a un proceso de comunicacion,
mientras que la educacion desempefia un papel
clave en la difusién, preservacion y valoracion del
tejido como parte del patrimonio en un territorio.

La educacion patrimonial es un campo de estudio
que busca promover la valoracién, conservacion y
difusién del patrimonio cultural, entendido como el
conjunto de bienes culturales que forman parte de la
identidad de un grupo o comunidad (Unesco, 1972,
Art. 1). En este contexto, la comunicacién juega un
papel fundamental como herramienta para difundir el
patrimonio y sensibilizar a la sociedad sobre su
importancia.

Sin embargo, el hecho de poseer un patrimonio
cultural no es suficiente, ya que se necesita asegurar
su preservacién y apreciacion. La comunicacion
desempeifia un papel fundamental en este proceso,
ya que a través de ella podemos transmitir su
importancia, valor y significado a las nuevas
generaciones y al publico en general.

En el mundo moderno, nos preguntamos cémo la
tecnologia transforma la manera en que
relacionamos y comunicamos el patrimonio cultural,
y ademas si estdn las universidades e
investigadores interesados en profundizar la relacion
entre educacion, comunicacién y patrimonio cultural
0 entre comunicacién del patrimonio para la
educacion.

COMUNICACION COMO HERRAMIENTA PARA
UNA MEJOR EDUCACION

La comunicacion es un proceso fundamental en la
educacion, ya que permite el intercambio de
informacion, ideas y conocimientos entre los
diferentes actores involucrados en el proceso
educativo. Para Kaplun (1998), el objetivo de la
comunicacion educativa es producir mensajes que
produzcan reflexiones encaminadas a generar
acciones que transformen la realidad de los
individuos a quién va dirigido el mensaje. Para poder
entender mejor este proceso, el autor expone tres
modelos fundamentales, basado en Diaz
Bordenave: 1. Educacién que pone el énfasis en sus
contenidos; 2. Educacién que pone el énfasis en sus
efectos; y 3. Educacion que pone el énfasis en el
proceso. En esta Ultima, se valora el proceso de
exploracion, descubrimiento y reflexion del
estudiante. Se busca desarrollar su capacidad para
resolver problemas, trabajar en equipo, adquirir
autonomia y ser parte y productor dentro del proceso
de comunicacion.

Para Huergo (1997), la comunicaciéon no solo es un
proceso técnico de transmisiéon de informacion, sino
gue es un hecho cultural que se construye y se
desarrolla en el contexto de la sociedad y las
relaciones sociales. Desde esta perspectiva, la
comunicacién es una herramienta fundamental para
el desarrollo de la cultura y las identidades culturales
de las sociedades. El autor problematiza esta
relacion exponiendo la reduccion que se ha dado a
los dos conceptos, ya que se ha considerado la
Comunicacién como el estudio de los problemas de
“aparatos”, “contenidos” o “mensajes” y la Educacion
como una disciplina que solo se practica en la
escuela. Este problema oculta relaciones y la
potencialidad que cada una de las areas podria
llegar a brindar a la otra, dentro de lo que llamamos
Cultura.

La combinaciéon educacion y comunicacién abre la
posibilidad de transformar la forma en que
enseflamos el patrimonio cultural de un lugar,
teniéndose en cuenta que si se hace énfasis en el
proceso los estudiantes desarrollaran habilidades,
competencias y actitudes que permiten un
aprendizaje autbnomo y critico, para que puedan
enfrentar desafios de manera creativa y reflexiva.
Ahora debemos explorar la relacién existente entre
Comunicacién Educacion y Tecnologia, ya que los
avances tecnolégicos han transformado la forma en
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gue accedemos a la informacion y por tanto propone
nuevas formas de ensefiar y aprender.

TECNOLOGIA EN LOS PROCESOS DE
EDUCACION Y COMUNICACION

La realidad actual exige a la educacion redisefiar la
metodologia y la tecnologia usada para comunicar
contenidos a los aprendices. La comunicacion
educacion aparece entonces como un campo de
estudio dedicado a mejorar y potencializar estos
procesos. La tecnologia puede servir como una
herramienta para fortalecer la comunicacion, facilitar
el acceso a recursos educativos, fomentar la
colaboracion  entre  estudiantes y  brindar
experiencias de aprendizaje mas interactivas.

Para Bamaca-L6épez & Orcasitas (2021) las TIC
generan entornos y dispositivos de interaccion
humana que son aprovechadas por los profesionales
de la comunicacién y educacién para construir
herramientas y entornos comunicativos y formativos,
caracterizan la tecnologia como omnipresente, “lo
que facilita la circulacion de materiales educativos y
comunicativos, asi como la transferencia de estos, lo
gue contribuye a estimular procesos de aprendizaje
y comunicacién permanentes” (p. 17).

Para Huergo (1997) la relacién entre Educacién y
nuevas tecnologias informacionales no debe
reducirse al uso y avances tecnoldgicos en los
procesos educativos, mas alld de los medios
clasicos (diario, radio, television, etc.). De esta
manera, esta relacion afecta procesos como
"cultura”, "identidad nacional”, "frontera", "territorio",
realizando propuestas que comprometen la
participacion de la poblacion objetivo. Esta relacion
afecta las maneras que tenemos de acceder al
conocimiento, pero también les da la oportunidad de
producirlo.

El uso de las TIC en la educacioén es una herramienta
poderosa para mejorar la calidad del aprendizaje y
aumentar la motivacion de los estudiantes. Las TIC
fomentan la interaccibn y colaboracion entre
estudiantes y docentes. Sin embargo, es importante
recordar que las TIC no deben reemplazar
completamente la ensefianza tradicional, sino
complementar y enriquecerla. Ademas, es necesario
garantizar que todas las personas tengan acceso a
estas tecnologias para evitar la exclusién digital y la
desigualdad en el acceso a la educacion. El uso
adecuado de las TIC en la educacién puede ser una
herramienta transformadora en el proceso de

ensefianza-aprendizaje y una posibilidad que puede
ser explorada especificamente en la ensefianza del
patrimonio cultural.

RELACIONES ENTRE COMUNICACION Y
EDUCACION PATRIMONIAL A PARTIR DE LA
PRODUCCION CIENTIFICA

En el contexto de la educacién patrimonial, la
comunicacion es esencial para la transmision del
patrimonio cultural de una sociedad a sus miembros.
Por lo tanto, en la educacién patrimonial, la
comunicacion se utiliza como una herramienta
efectiva para fomentar una mejor comprension y
valoracién del patrimonio cultural. A través de la
comunicacion educativa, se puede ensefiar sobre el
valor del patrimonio cultural, su significado histérico,
su relacion con la sociedad actual y su importancia
en la identidad cultural de una comunidad o pais.
Ademas, la comunicacién también puede ser
utilizada para promover la participacién activa de los
individuos en la proteccion y conservacién del
patrimonio cultural. Desde el punto de vista de
Martin Caceres & Cuenca Lopez (2015) afirman que:

La relevancia social del patrimonio y la
necesidad de articular estrategias para su
conexioén con la sociedad son aspectos que
cada vez estan teniendo una mayor
importancia dentro de los ambitos
académicos e institucionales que tienen
como objeto de trabajo al patrimonio (p.34).

De manera que, cuando se refiere a la forma en que
se transmite y se comparte la informacién
relacionada con el patrimonio cultural con la
sociedad implica el uso de diferentes medios y
técnicas para comunicar la importancia y el valor de
este a diferentes audiencias. En este sentido se
evidencia el interés por el desarrollo de habilidades
en diversas disciplinas.

Con el objetivo de recopilar informacién relevante, se
realiz6 una blsqueda sistematica en Scopus,
utilizando términos clave y criterios de filtrado
especificos. Esto proporcion6 datos sobre las areas
tematicas, la produccion por afios y una comparativa
por paises o territorios. Estos datos permiten
identificar tendencias y ofrecer una perspectiva
objetiva y fundamentada en datos en el &mbito
académico y cientifico.

En primer lugar, se identificaron las tendencias en
cuanto a las areas tematicas de los documentos
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mediante la introduccion de las categorias de
bldsqueda "educacion”, "patrimonial” y
"comunicacion”. Se encontraron un total de 240
documentos relacionados, y se observaron los
siguientes resultados.

Figura 1

Resultados de la produccién cientifica en Scopus por
areas de conocimiento en: educacion-patrimonial-
comunicacion

Documents by subject area
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Nota: La gréfica presenta los documentos por areas
del conocimiento, de acuerdo con los datos
disponibles en el gestor bibliografico Scopus de
1994 a 2023. Tomando de https://www-scopus-com
(2023).

La blsqueda presenta una grafica que revela una
tendencia interesante, donde se puede notar que, al
utilizar el patrimonio como recurso educativo, la
produccién cientifica sobre educacion patrimonial y
comunicacién es amplia y aunque esté distribuida en
diferentes areas, la mayor produccion se encuentra
en Ciencias Sociales y Artes y Humanidades.

Posteriormente, se observa que en los Gltimos afios
la produccién de documentos dentro del campo de
la educaciéon patrimonial estd adquiriendo fuerza,
como se observa en los andlisis presentados por el
gestor bibliografico del afio 2015 al 2021 aumentan
las investigaciones que tienen por objetivo trabajar
la relacion entre patrimonio y comunicacion.

%)

Figura 2
Evolucién por afios de la produccidon cientifica en
Scopus de: Educacion-Patrimonial-Comunicacion

Documents by year

&

5

Documents

i *es o0
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Year

Nota: La gréafica presenta los documentos por afio,
de acuerdo con los datos disponibles en el gestor
bibliogréafico Scopus de 1994 a 2023. Tomando de
https://www-scopus-com (2023).

Lo cual sustenta la perspectiva de Ferreras (2005),
qguien considera de gran importancia trabajar en la
relacién entre el patrimonio, las nuevas tecnologias,
el potencial educativo y la difusion cultural a través
de diferentes formas de comunicacién. En otras
palabras, el patrimonio, las tecnologias y la
comunicacion estan interconectados y se potencian
mutuamente. Las tecnologias permiten una mejor
conservacion y difusién del patrimonio, mientras que
la comunicacion contribuye a su valoracion vy
fomenta la participacion ciudadana.

Finalmente, en el &mbito de la investigacién sobre
patrimonio y comunicacion, varios paises se
destacan por su compromiso Yy contribucion
significativa. A continuacion, se presentan los que se
dedican activamente a la investigacibn en este
campo.

Figura 3
Produccién cientifica en Scopus por paises en:
Educacion-Patrimonial-Comunicacion


https://www-scopus-com/
https://www-scopus-com/

Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

Documents by country or territory
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Nota: La grafica presenta los documentos por pais o
territorio, de acuerdo con los datos disponibles en el
gestor bibliografico Scopus de 1994 a 2023.
Tomando de https://www-scopus-com (2023)

El andlisis nos lleva a reconocer que Espafa se
destaca como el pais con la mayor produccién de
articulos en el campo del patrimonio. Esto se debe a
su rica historia y su amplia diversidad de patrimonio
cultural y natural. Como resultado, Espafia ha
establecido instituciones y centros de investigacion
dedicados al estudio, preservacion y difusion del
patrimonio. Cabe destacar que otros paises también
estan involucrados en el estudio y la preservacion
del patrimonio, lo que demuestra la importancia y el
compromiso global en este campo.

En conclusion, el analisis de las tendencias en
educacion patrimonial y comunicacion revela varios
aspectos significativos. Primero, se observa una
creciente produccién cientifica en esta area, lo que
demuestra un interés y compromiso cada vez mayor
en su estudio. Ademas, se destaca la estrecha
interconexién entre el patrimonio, las tecnologias y
la comunicacion, donde cada uno se potencia
mutuamente en la preservacion, difusion vy
valoracién del patrimonio cultural y natural.

Estas tendencias indican una mayor atencién y
conciencia sobre la importancia de la educacion
patrimonial y la comunicacién en la valoracién,
proteccioén y difusion del patrimonio cultural y natural.
Es fundamental continuar investigando vy
promoviendo la relacién entre el patrimonio, las
tecnologias y la comunicaciéon para garantizar una
gestibn efectiva y sostenible de nuestro legado
cultural y natural para las generaciones futuras.

REFLEXIONES E INVITACION A LA ACCION

Lo digital aparece como herramienta que posibilita la
expansion de un conocimiento a través de la

participacion, produccion e intervencién de los
usuarios. Estas nuevas posibilidades nos abren una
ventana para presentar los contenidos de una
manera que articulan diferentes puntos de vista,
diferentes tipos de informacion y formatos, al igual
gue establecer relaciones entre los diversos
conocimientos que son aprendidos dentro y fuera del
aula. “Buscamos entender mejor las conexiones que
se establecen entre patrimonio, sociedad e
instituciones culturales /educativas mediante la
teoria de la comunicacién y siempre en relacién con
los procesos de ensefianza y aprendizaje”.
(Cristofano y Palazzetti, 2011, s. p.)

En la actualidad, la tecnologia y las redes sociales
permiten una mayor participacion de las personas en
la construccién y difusién del patrimonio cultural. Las
personas usuarias pueden contribuir a través de la
creacion y comparticion de contenidos digitales, lo
que enriquece y amplia el patrimonio de una
comunidad. Para Gillate, I. et al. (2018) estos
procesos permiten “mayor implicacién de las
personas usuarias y la creacidon de contenidos que
puedan ser compartidos en red, enriqueciendo la
dimension relacional e identitaria que se sitta en la
base de todo bien o espacio patrimonial.” Este
enfoque participativo, en el que las personas
usuarias se convierten en agentes activos del
proceso de patrimonializacién, implica un mayor
compromiso por parte de la sociedad en la
preservacion y promocion del patrimonio.

El patrimonio no solo representa la historia, la cultura
y las tradiciones de una sociedad, sino que también
es un medio para fomentar el desarrollo de
competencias en los estudiantes, tales como la
investigacion, la creatividad, la empatia y el
pensamiento  critico. Ademas, el enfoque
participativo y centrado en las personas permite una
mayor implicacién de la sociedad en la preservacion
y valoracién del patrimonio cultural.
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RESUMEN

El presente trabajo expone los resultados de la investigacion “Promocién de la salud mental comunitaria”,
realizada con un grupo de estudiantes de la Universidad del Valle en tiempos del Covid-19. Se adelantd una
caracterizacion de las situaciones de salud mental de los participantes mediante talleres vivenciales y relatos
autobiogréficos; la informacion recogida fue analizada a través de grupos de discusion y estudios de caso, con
la finalidad de identificar alternativas de prevencion y promocion de la salud mental en el contexto universitario.
La mirada educativa de la probleméatica consistié en indagar sobre los factores protectores asociados a una
salud mental positiva y reconocer los factores de riesgo que alimentan los nicleos problematicos de la salud
mental. Como eje central pedagdgico, se identificd la necesidad de llevar a cabo procesos de aprendizaje
socioemocional que contribuyan al desarrollo de habilidades para reconocer, entender y manejar las
emociones personales e interpersonales. Como resultado principal de la investigacion se propuso una
estrategia de formacién de multiplicadores con capacidad de trabajar con sus pares estudiantiles en alianza
con los actores institucionales responsables del bienestar psicosocial en la universidad desde una perspectiva
educativa y comunitaria.

Palabras clave: Promocion - Salud Mental Comunitaria — Universidad
PROMOTION OF MENTAL HEALTH IN UNIVERSITY CONTEXTS
ABSTRACT

The present work exposes the results of the investigation “Promotion of community mental health”, carried out
with a group of students from the Universidad del Valle in times of Covid-19. A characterization of the mental
health situations of the participants was carried out through experiential workshops and autobiographical
accounts; the information collected was analyzed through discussion groups and case studies, to identify
alternatives for the prevention and promotion of mental health in the university context. The educational view
of the problem consisted of inquiring about the protective factors associated with a positive mental health and
recognizing the risk factors that feed the problematic nuclei of mental health. As a central pedagogical axis, the
need to carry out socio-emotional learning processes that contribute to the development of skills to recognize,
understand, and manage personal and interpersonal emotions was identified. As the main result of the
research, a strategy for training multipliers with the ability to work with their student peers in alliance with the
institutional actors responsible for psychosocial well-being at the university from an educational and community
perspective was proposed.

Keywords: Promotion - Community Mental Health - University
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2. INTRODUCCION

En el Informe Mundial sobre Salud Mental de 2022,
la OMS reconoci6 una crisis generalizada de la salud
mental provocada por la pandemia del Covid-19,
agravando el manejo de las alteraciones mentales
mas comunes y colapsando los sistemas de salud
en todos los paises. Las universidades no quedaron
exentas de esta problematica obligando a que las
formas de ensefianza y aprendizaje fueran
modificadas para evitar los retrasos y la mortalidad
educativa. Tanto profesores como estudiantes
tuvieron que cambiar sus rutinas académicas y
combinar el estudio con las tareas familiares y los
cuidados fisicos. La necesidad de adaptarse a una
nueva realidad trajo consigo la vivencia de
situaciones dolorosas, el enfrentamiento de miedos
e inseguridades, el agotamiento mental y, en
algunos momentos, el padecimiento de crisis
personales.

Histéricamente el estudio de la salud mental ha sido
abordado y trabajado principalmente por los
profesionales de la salud y las investigaciones se
han orientado mas hacia la explicaciéon de las
enfermedades mentales que hacia la comprension
de la salud mental. Los mayores esfuerzos se han
enfocado en el tratamiento y la rehabilitacién que en
la promocién de los factores protectores y la
prevencién de los factores de riesgo de la
problematica.

La presente investigacion asumio el reto de tomar
caminos diferentes para estudiar la salud mental. El
primer paso fue asumir que la salud mental no es un
asunto exclusivo de los profesionales de la salud y
gue su abordaje requiere de una mirada integral y
transdisciplinaria. El segundo fue considerar que la
salud mental no es solo un problema individual, sino
gue esté relacionado con un contexto social y con
una comunidad que alimenta su aparicion y que
puede ayudar a su solucion. El tercero fue la
necesidad de trabajar de manera preventiva antes
de que aparezca la crisis mental y desarrollar
acciones educativas que promuevan una salud
mental positiva articulada a las practicas culturales y
la vida cotidiana de la universidad.

Atendiendo estas consideraciones, propusimos
estudiar la salud mental como un problema
educativo y de naturaleza comunitaria a través de un
proceso de investigacidn-accién. En el contexto de
la Universidad del Valle, nos preguntamos ¢Como
abordar la salud mental de un grupo de estudiantes
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universitarios en tiempos del Covid-19 desde una
perspectiva educativa y comunitaria?

2. DESARROLLO

Para la comprension de la salud mental adoptamos
el enfoque psicosocial (Berger y Luckmann, 1968) y
la mirada de la salud mental comunitaria (OPS,
2009). El abordaje de la promocion y la prevencion
tuvo como referentes los lineamientos de la OMS
(2004) y la perspectiva de la Educacién Popular
(Freire, 2005). El enfoque psicosocial entiende lo
mental como una construcciéon social y la salud
mental como el resultado del tipo de interacciones
gue establecen los individuos entre si y con el
contexto donde viven.

Segun la OPS (2013), la salud mental comunitaria
comprende el conjunto de acciones orientadas a
mejorar la salud mental de una comunidad y abordar
los problemas de salud y sus determinantes de una
manera sistémica. Un modelo comunitario requiere
trabajar con profesionales especializados en salud
mental y con personal de salud a nivel general, asi
como vincular personal no especializado que
pertenece a la comunidad como los promotores
comunitarios en salud y los usuarios de los servicios
y sus familiares.

La perspectiva de la Educacién Popular desarrolla la
idea de que no hay subijetividad individual, sino que
todos somos sujetos relacionales y reconoce el
espacio de la intersubjetividad como el nicho
epistémico donde construimos la realidad (Arango,
2020). Freire sefala que “somos seres de relaciones
en un mundo de relaciones” dando a entender que
el conocimiento y el aprendizaje no son el resultado
de personas aisladas, sino que son el producto de
relaciones intersubjetivas (Freire, 1998; en Arango,
2020).

Como marco metodoldgico se utilizo la Investigacion
Accién Educativa (IAE) consistente en investigar una
problemética de interés colectivo mediante el
desarrollo de procesos educativos con la poblacion
afectada buscando la construccién de alternativas
de accion para transformar la realidad estudiada
(Fals-Borda, 1989). La recoleccién de informacién se
realizd6 a traves de técnicas como talleres
participativos, mapas parlantes, relatos
autobiogréficos, diarios personales, estudios de
caso y andlisis de documentos video y bibliogréaficos.
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La principal estrategia consistié en el desarrollo del
curso “Formacién de semilleros de investigacion”,
una asignatura electiva profesional concebida como
un “espacio de formacién y entrenamiento en
investigacion” para fomentar practicas y habilidades
investigativas en los estudiantes de pregrado. Para
su ejecucion, se conformaron dos grupos de trabajo.
El primero se llevo a cabo con 22 estudiantes, entre
enero y octubre del 2021, bajo la modalidad virtual
debido a las medidas de aislamiento social por el
Covid-19; el segundo se realizd con 28 estudiantes
entre noviembre de 2021 y agosto de 2022, bajo la
modalidad presencial.

Para la caracterizacion de la salud mental, se
siguieron los lineamientos del modelo de espectro
(Minsalud, 2015) ajustados a la necesidad de
priorizar los factores protectores y las acciones de
promocion y de prevencion. A partir de los relatos
autobiogréaficos construidos por el grupo de
estudiantes, realizamos la descripcion de las
caracteristicas por separado de los tres estados que
componen la salud mental entendiéndola como un
continuum que se mueve desde los rasgos positivos,
pasando por los problemas psicosociales y
avanzando hasta las situaciones de crisis mental.

El analisis de los factores psicosociales de la salud
mental se llevé a cabo en dos planos: el
intrasubjetivo y el intersubjetivo (Vigotsky, 1995;
Fernandez-Christlieb, 1987). La lectura del &mbito
individual (mundo subijetivo) tuvo en cuenta cuatro
dimensiones: emocional, cognitiva, corporal y
espiritual (Jung, 2010). Por su parte, el examen del
ambito social se adelanté desde tres contextos:
micro contexto (mundo familiar), meso contexto (vida
grupal y comunitaria) y macro contexto (realidad
socio-economica y politica) (Bronfenbrenner, 1987).

La caracterizacion de la salud mental evidencio que
no existe una sintomatologia particular ni un cuadro
clinico especifico asociado a la pandemia. Lo
observado fue el destape de fragilidades individuales
y la intensificacién de problemas mentales que se
traian previamente; por esto aumento la demanda de
ayuda profesional y se diversific6 el uso de
estrategias psicosociales para enfrentar las crisis
personales. Lo novedoso se observa mas en los
aspectos desencadenantes que en los sintomas
identificados. Situaciones como el distanciamiento
social, los cuidados sanitarios, la educacion virtual,
el trabajo en casay el estallido social se convirtieron
en retos complejos de manejar y superar, generando

12

en muchos casos estrés, ansiedad, crisis de panico
y depresion.

El hallazgo mas significativo fue el reconocimiento y
fortalecimiento de un buen ndmero de factores
protectores. El hecho de tener que enfrentar una
crisis masiva como la del coronavirus llevo a valorar
aspectos positivos de la vida y descubrir
potencialidades en la gente que pasaban
desapercibidos antes de la pandemia. Este
descubrimiento revela la necesidad de adelantar
diagnoésticos de los recursos y los factores
protectores que permitan construir indicadores en
salud mental positiva y tomar distancia de las
categorias clinicas y los sintomas psicopatoldgicos
gue han imperado en el estudio del fenomeno. La
presente investigacion destaca la importancia de los
vinculos familiares, las redes de apoyo estudiantil,
las experiencias de trabajo comunitario y las
practicas culturales como recursos para fortalecer
una salud mental positiva en los estudiantes
universitarios.

El analisis del mundo subjetivo demostré6 que hay
una disociacion marcada entre sus cuatro
componentes esenciales: lo emocional, lo racional,
lo corporal y lo espiritual. Cada uno se asume de
manera aislada y separada generando una
fragmentacion de la experiencia de vida
caracterizada por luchas y tensiones entre la mente
y el cuerpo, la salud mental y la salud fisica, la
educacion emocional y la educacién racional, la
espiritualidad y la materialidad. En particular, el
contexto universitario se define por la hegemonia de
la dimension intelectual y la sobrevaloracion de los
procesos académicos, con el consecuente
abandono de la emocionalidad, la corporalidad y la
espiritualidad. Se requiere por tanto un enfoque
pedagdégico de naturaleza integral que sea capaz de
orientar procesos de aprendizaje fundamentados en
las inteligencias mudltiples, las neurociencias de la
educacion, las habilidades para la vida y la
formacion socioemocional.

El examen de los factores del micro, meso y macro
contexto ratific6 que la salud mental es una
experiencia psicosocial que se inicia en el ambito
intersubjetivo y se consolida en el ambito
intrasubjetivo; aunque puede originarse a nivel
individual necesita pasar por la interaccién con los
otros y posteriormente ser interiorizada por los
sujetos (Vigotsky, 1995). Se desvirtlia la idea de que
los procesos mentales funcionan de manera
independiente y reafirma la importancia de las
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relaciones interpersonales y del contexto
sociocultural en su configuracion. Por ende, a la hora
de planear estrategias de promocién de la salud
mental, ademas de las dimensiones subjetivas, se
deben considerar las interacciones familiares, los
vinculos comunitarios y las practicas culturales, asi
como las dindmicas econdmicas, las condiciones
institucionales y las politicas publicas.

3. CONCLUSIONES

Uno de los logros de la investigacion fue la apertura
de espacios reflexivos y educativos para hacer un
balance sobre lo que pas6 con la salud mental
durante la pandemia. Aunque la mayoria de las
personas reconoce la influencia de la crisis sanitaria
en el recrudecimiento de las alteraciones mentales,
no se plantean iniciativas colectivas para abordar
esta situacidon y debilitar sus consecuencias. Por
esto adquiere un valor significativo el hecho de que
un grupo de estudiantes aceptara el reto académico
y se comprometiera a compartir sus experiencias de
vida con el propésito de enfrentar el impacto
emocional y buscar salidas educativas para su
mejoramiento. Este ejercicio sefiala pistas claves
para futuras intervenciones y pone a prueba
acciones encaminadas a facilitar que la comunidad
universitaria hable sobre salud mental, haciendo que
el tema se incluya en las actividades cotidianas del
alma mater y se naturalice su presencia en las
conversaciones académicas.

El primer reto es cultural y consiste en debilitar
aquellas préacticas sociales tan arraigadas de
esconder los problemas personales y silenciar las
vivencias del mundo interior. Es inaplazable un
cambio de mirada que ponga en cuestion los
estereotipos y las estigmatizaciones sobre salud
mental donde el hecho de expresar las emociones
negativas y las debilidades internas no puede
significar la presencia de trastornos mentales o la
perdida de cordura. Los estudiantes necesitan
espacios de expresion de los afectos, tales como
grupos de palabra o de escucha que faciliten las
labores de soporte emocional y apoyo psicosocial;
espacios para verbalizar el enojo, la tristeza, el
miedo y el cansancio que produce la interaccién con
un contexto social hostil e inequitativo (Goleman,
1995). El éxito de este trabajo ayudara a transformar

la universidad en un espacio de inclusién
psicosocial.
El reto institucional radica en avanzar hacia un

modelo de atencién comunitaria de la salud mental
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gue priorice la promocion y la prevencion,
debilitando la tendencia de psicopatologizar la vida
cotidiana y reduciendo la hegemonia de los
especialistas en la toma de decisiones. La salida
estratégica consiste en aumentar las capacidades y
los recursos comunitarios mediante acciones de
formacion de agentes multiplicadores y
acompafiamiento de redes multisectoriales que
lideren acciones de fortalecimiento del bienestar
psicosocial con la participacién de las poblaciones
afectadas. El desafio reside en formar grupos de
estudiantes universitarios con capacidades para
construir y desarrollar herramientas comunitarias
gue ayuden a sus pares a enfrentar situaciones
dificiles y gestionar momentos de crisis. Los
problemas de la salud mental se pueden sobrellevar
si se comparten con otros y pueden ser
transformados mediante acciones comunitarias.

El reto pedagdgico tendra que responder la pregunta
sobre qué tipo de aprendizajes se requieren en la
comunidad educativa para potenciar los factores
protectores y controlar los factores de riesgo de la
salud mental en la universidad. En este sentido, la
investigacion mostré la necesidad de desarrollar
habilidades y capacidades para reconocer, entender
y manejar las emociones propias y las ajenas.
Habilidades  socioemocionales referidas  al
conocimiento de si mismos, autogestion, empatia,
trabajo en equipo y toma de decisiones como bases
esenciales para el desarrollo personal, la
convivencia social y la resolucién pacifica de los
conflictos (Unesco, 2021).

Dado que la educacion superior sigue centrada en
las “competencias duras” (linguisticas, cientificas y
disciplinares), desatendiendo las “competencias
blandas” (intrapersonales e interpersonales), urge la
tarea de una formacion socioemocional con los
diferentes actores de la comunidad universitaria.
Una formacién orientada a desarrollar capacidades
de expresion y gestion emocional a partir de
estrategias artisticas y recreativas como el teatro, la
pintura, el dibujo, el baile, la musica, el cine, el juego
y el deporte.
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RESUMEN

La Pedagogia Teatral, también conocida como pedagogia del drama, transforma el proceso educativo al
utilizar el teatro y sus técnicas como herramientas pedagoégicas. Este enfoque va mas alla de las
representaciones convencionales, buscando inmersion y dinamismo en experiencias educativas. La
metodologia, arraigada en antiguas corrientes educativas, ha sido enriquecida por tedricos como Claparede,
Spolin, Boal y Heathcote, quienes comparten la importancia del juego y la creatividad. Aplicada a la ensefianza
de lenguas extranjeras, la Pedagogia del Drama integra juegos de roles, improvisacion y ejercicios teatrales,
proporcionando una experiencia holistica que fortalece habilidades comunicativas, estimula la memoria y la
retencion, fomenta la confianza y la autoexpresién, y promueve la creatividad y el pensamiento critico. En
resumen, este enfoque trasciende la memorizacioén, transformando aulas en escenarios vibrantes donde el
lenguaje cobra vida a través de la experiencia dramatica.

Palabras clave: Pedagogia Teatral, Educacion Innovadora, Ensefianza de Lenguas Extranjeras, Teatro como
Herramienta Pedagdgica, Experiencias Educativas Inmersivas, Desarrollo Integral de Habilidades

ADVANTAGES OF THEATER PEDAGOGY IN FOREIGN LANGUAGE CLASS

ABSTRACT

Theater Pedagogy, also known as drama pedagogy, transforms the educational process by using theater and
its techniques as pedagogical tools. This approach goes beyond conventional representations, seeking
immersion and dynamism in educational experiences. The methodology, rooted in ancient educational currents,
has been enriched by theorists such as Claparéde, Spolin, Boal and Heathcote, who share the importance of
play and creativity. Applied to the teaching of foreign languages, Drama Pedagogy integrates role plays,
improvisation, and theatrical exercises, providing a holistic experience that strengthens communication skills,
stimulates memory and retention, fosters confidence and self-expression, and promotes creativity and critical
thinking. In short, this approach transcends memorization, transforming classrooms into vibrant settings where
language comes to life through dramatic experience.

Keywords: Theater Pedagogy, Innovative Education, Foreign Language Teaching, Theater as a Pedagogical
Tool, Immersive Educational Experiences, Comprehensive Development of Skills
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INTRODUCCION

La Pedagogia Teatral, o pedagogia del drama, se
erige como una innovadora disciplina educativa que
va mas alld de las tradicionales formas de
ensefianza. Al emplear el teatro y sus técnicas como
instrumentos pedagogicos, esta metodologia busca
potenciar el aprendizaje a través de la participacion
de los estudiantes. No se limita simplemente a la
ejecucioén de representaciones teatrales
convencionales, sino que se enfoca en crear
experiencias educativas inmersivas y dinamicas.

Uno de los principios fundamentales de la
Pedagogia Teatral es su capacidad para involucrar
a los estudiantes en un proceso de aprendizaje
vivencial. Al participar activamente en la creacion,
interpretacién y analisis de escenas teatrales, los
alumnos no solo adquieren conocimientos, sino que
también desarrollan habilidades sociales,
emocionales y cognitivas de manera integral. Esta
forma de ensefianza fomenta la creatividad, la
expresion individual y el trabajo en equipo,
convirtiendo el aula en un espacio interactivo donde
el estudiante se convierte en actor y espectador de
su propio proceso educativo.

La Pedagogia Teatral se adapta a diversas areas del
curriculo, proporcionando un enfoque
multidisciplinario. No se limita Gnicamente al ambito
de las artes escénicas; por el contrario, se integra de
manera efectiva en la ensefianza de materias como
la literatura, la historia, la psicologia y la expresion
corporal. Esta versatilidad permite a los educadores
utilizar el teatro como un vehiculo dinamico para
abordar contenidos curriculares de manera creativa
y memorable.

Ademaés, la Pedagogia Teatral promueve el
desarrollo de habilidades fundamentales para la
vida, como la empatia, la comunicacién efectiva y la
resolucion de problemas. Los estudiantes, al
enfrentarse a situaciones dramaticas y simbdlicas,
aprenden a comprender diferentes perspectivas, a
expresar sus ideas de manera clara y a colaborar en
la construccion de significados compartidos.

Origenes

Los fundamentos de la Pedagogia Teatral se
entrelazan con diversas corrientes educativas que
reconocen el inmenso potencial del teatro como una
herramienta efectiva de aprendizaje. Este
reconocimiento no es algo nuevo ya en la antigua
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Grecia se manifestaba una clara inclinacion
educativa hacia el teatro, como se evidencia en la
obra de Aristoteles. Especificamente, en el capitulo
sexto de la Poética (2004), Aristoteles aborda el
concepto de catarsis. Aristoteles no solo percibe el
teatro como una forma de entretenimiento, sino que
lo ve como un medio para la purificacion de las
emociones a través de la tragedia.

La nocién de catarsis propuesta por Aristételes
sugiere que el teatro va mas alla de la mera
representacion artistica; desempefia un papel
fundamental en la transmisién de lecciones morales
Este enfoque educativo se fundamenta en la
creencia de que las experiencias teatrales, al
provocar una liberaciébn emocional, permiten al
espectador reflexionar sobre cuestiones éticas y
morales. Asi, el teatro se convierte en un vehiculo
para la ensefianza que trasciende el @&mbito
puramente estético.

Hacia los siglos XIX y XX aparecieron nuevas
perspectivas con respecto a la relacién entre la
ensefianza y la lddica: Pestalozzi destaco la
importancia de la escuela para la primera infancia.
Fue el autor, o al menos el expositor mas claro, de
la distincion entre educacion e instruccién, una idea
previamente sugerida por Rousseau. Ademas,
abogo por la idea de no forzar las habilidades de los
nifios, evitando comprometerlos en estudios
abstractos y reconociendo la necesidad de fortalecer
primero su base material. Su enfoque se centrd en
estimular suavemente las facultades infantiles para
gue pudieran comprender tanto las cosas simples
como las mas dificiles.

Frobel, por otro lado, fue principalmente un maestro,
pero con todos los antecedentes y datos necesarios
para hacer de la ensefianza algo serio, sustancial,
sistemético y cientifico. Su perspectiva se centraba
en el nifio como el ser privilegiado, presuponiendo
su naturaleza fisica como un medio necesario para
la inteligencia y utilizando sus facultades naturales
para formar gradualmente esa inteligencia. Introdujo
el concepto de "endurecimiento”, que implicaba el
ejercicio, el aire, el juego, la gimnasia y la interaccion
activa como medios para fortalecer a las nuevas
generaciones y mantener sus energias morales.
Incluso, abogd por el uso de juguetes para
entretener y estimular la curiosidad del nifio, seguido
de otros métodos de educacion técnica y artistica.
Finalmente, destaco la importancia de involucrar al
nifio en las responsabilidades domésticas como
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medio para que comprendiera su papel en la familia
y en la sociedad (de Labra, 1973).

El Teatro del Oprimido, creado por el dramaturgo
brasilefio Augusto Boal, es otra corriente que ha
dejado una marca perdurable en la Pedagogia del
Drama. Boal propuso una forma de teatro
participativo que involucra a la audiencia en la
narrativa y permite la intervencion directa en la
trama. (Boal, A.,2002) Este enfoque democratico y
participativo tiene fuertes conexiones con la idea de
la "participacion activa" en la ensefianza, un principio
gue también se encuentra en la Pedagogia del
Drama. La relacion con Spolin es evidente en el
énfasis compartido en la participacion y la
interaccion. Tanto Boal como Spolin reconocen la
importancia de involucrar a los participantes de
manera activa y directa en el proceso creativo, lo que
enriquece la experiencia educativa al fomentar la
toma de decisiones y la construccién colectiva de
significado.

Dorothy Heathcote, educadora britanica, es
conocida por su enfoque en el aprendizaje
experiencial a través del teatro. Su método involucra
a los estudiantes en situaciones draméticas
significativas que desafian su pensamiento critico y
les permiten explorar diversas perspectivas.
Heathcote aboga por una ensefianza que conecte el
teatro con la vida real, permitiendo que los
estudiantes se sumerjan en experiencias auténticas
y relacionen sus aprendizajes con el mundo que los
rodea. La conexion con Boal es palpable en la idea
de involucrar a los estudiantes en narrativas
significativas y desafiantes. Ambos teoricos
reconocen que el teatro puede ser una herramienta
poderosa para la reflexion y la accion, y que la
participacion puede ser transformadora tanto a nivel
individual como social (Allen, D., & Handley, A.
2023).

Al explorar las teorias de Claparéede, Spolin, Boal y
Heathcote en el contexto de la Pedagogia del
Drama, se revelan interconexiones fundamentales.
La importancia del juego, la participacion, la
improvisacion y el aprendizaje experiencial son
temas recurrentes que resuenan a lo largo de estas
teorias. Juntos, estos tedricos han enriquecido y
diversificado la forma en que concebimos la
educacion a través del teatro, proporcionando
herramientas valiosas para cultivar la creatividad, la
colaboracion y el pensamiento critico en los
estudiantes.
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Elementos en Clase de Lengua Extranjera

La ensefianza de lenguas extranjeras se beneficia
enormemente de estrategias pedagdgicas que
involucran la participacion, la creatividad y la
experiencia directa. la Pedagogia del Drama emerge
como un enfoque innovador que revoluciona la
dindmica convencional del aula al introducir
practicas interactivas y participativas. A través de la
incorporacion de juegos de roles, improvisacion
guiada y ejercicios teatrales, la metodologia desafia
el paradigma educativo estandar al fomentar una
participacion y una conexiéon mas profunda con el
contenido lingiistico. En este entorno pedagdgico, la
Pedagogia del Drama amalgama de manera Unica
elementos como juegos de roles, pruebas de lectura,
improvisacion guiada, ensefianza gramatical
contextualizada, ejercicios de voz y actividades
teatrales. Esta fusion integral no solo proporciona
una experiencia educativa holistica, sino que
también nutre un ambiente donde los estudiantes no
solo adquieren habilidades linglisticas, sino que
también desarrollan confianza, creatividad y una
apreciacion mas profunda de la cultura asociada con
la lengua que estan aprendiendo.

Los juegos de roles son un componente esencial de
la Pedagogia del Drama en la ensefianza de lenguas
extranjeras. Al sumergirse en situaciones simuladas,
los estudiantes tienen la oportunidad de aplicar el
idioma de manera auténtica y contextual. A través de
la interpretacién de personajes y la participacion en
escenarios realistas, se fomenta el desarrollo de
habilidades comunicativas practicas. Este enfoque
no solo fortalece las destrezas linglisticas, sino que
también permite a los estudiantes experimentar el
idioma en un contexto significativo, mejorando su
confianza y fluidez.

Las pruebas de lectura en la Pedagogia del Drama
van mas alla de la simple decodificacién de palabras.
La narrativa se convierte en una herramienta
didactica poderosa al incorporar elementos
dramaticos. Al leer textos en voz alta, los estudiantes
no solo practican la pronunciacion y la entonacién,
sino que también exploran las emociones y los
matices que subyacen en el contenido. Este enfoque
no solo mejora las habilidades de lectura, sino que
también enriquece la comprension emocional y
cultural del idioma.

La improvisacion guiada es un elemento dinamico
gue infunde energia y espontaneidad en el aula de
lenguas extranjeras. Los estudiantes se sumergen



Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

en situaciones improvisadas, respondiendo en
tiempo real y utilizando el idioma de manera flexible.
Este ejercicio no solo mejora la capacidad de
respuesta linglistica, sino que también fomenta la
adaptabilidad y la creatividad verbal. La
improvisacion guiada se convierte asi en un puente
hacia la fluidez, permitiendo que los estudiantes se
expresen con mayor naturalidad y confianza.

En lugar de abordar la gramatica de manera aislada,
la Pedagogia del Drama integra la ensefianza
gramatical directamente en el contexto de la accion
dramética. Los estudiantes aprenden las reglas y
estructuras gramaticales mientras participan en
situaciones con significado. Este enfoque practico no
solo facilita la comprensién de la gramética, sino que
también promueve la aplicacion activa de las reglas
linguisticas en situaciones auténticas. La gramatica
se convierte en una herramienta poderosa para la
comunicacién, en lugar de ser percibida como una
entidad abstracta y descontextualizada.

Los ejercicios de voz en la Pedagogia del Drama van
mas alla de la simple pronunciacién. Se centran en
la expresividad vocal y en la modulacién del tono
para transmitir significado y emocion. Estos
ejercicios permiten a los estudiantes explorar las
capacidades expresivas de su voz, mejorando la
claridad y la comunicacion efectiva. La atencion a la
entonacion, el ritmo y la proyeccién vocal contribuye
al desarrollo integral de las habilidades de expresion
oral en la lengua extranjera.

Los ejercicios teatrales son una parte integral de la
Pedagogia del Drama en la ensefianza de lenguas
extranjeras. Estos ejercicios van méas alla de las
palabras, incorporando el cuerpo y la expresion
fisica como vehiculos de comunicacion. La conexion
entre el lenguaje verbal y no verbal se fortalece,
permitiendo a los estudiantes expresarse de manera
mas completa y auténtica. Estos ejercicios también
promueven la conciencia corporal y la relaciéon entre
la expresién fisica y la comunicacion linglistica
(Fasching, M, 2017).

Teniendo en cuenta todos estos elementos, la
Pedagogia del Drama ofrece un enfoque holistico y
envolvente para la ensefianza de lenguas
extranjeras. La interaccion entre juegos de roles,
pruebas de lectura, improvisacién guiada, gramatica
contextualizada, ejercicios de voz y actividades
teatrales crea un entorno educativo dinamico donde
los estudiantes no solo adquieren habilidades
linglisticas, sino que también desarrollan confianza,
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creatividad y una apreciacion méas profunda de la
cultura asociada con la lengua. Este enfoque
integrador impulsa el aprendizaje significativo y
duradero, proporcionando a los estudiantes
herramientas valiosas para comunicarse de manera
efectiva en contextos reales y diversos. La clase de
lengua extranjera se transforma asi en un escenario
vibrante donde el lenguaje cobra vida a través de la
experiencia dramatica.

Ventajas
La Pedagogia del Drama ofrece ventajas
significativas en la ensefianza de lenguas

extranjeras al potenciar una serie de habilidades y
experiencias valiosas para los estudiantes. Entre las
ventajas clave se encuentran:

* Desarrollo de Habilidades de Comunicacién
Efectiva: La participacion en la dramatizacion y
juegos de roles enriguece las habilidades
comunicativas de los estudiantes. Se centra en la
expresion clara y efectiva, permitiéndoles practicar
el idioma de manera auténtica y funcional.

* Contextualizacién del Idioma en Situaciones
Reales: La Pedagogia del Drama sitta el idioma en
contextos realistas y significativos. Los estudiantes
aprenden a aplicar el lenguaje en situaciones
cotidianas, lo que facilita una comprensién mas
profunda y aplicable de la lengua.

* Aprendizaje Vivencial que Estimula la Memoria
y la Retencién: La experiencia directa en
situaciones dramaticas estimula la memoria y la
retencion. Los estudiantes no solo recuerdan
palabras y reglas gramaticales, sino que también
internalizan el idioma a través de experiencias
vividas.

* Fomento de la Confianza y la Autoexpresion: La
participacion en actividades teatrales fomenta la
confianza de los estudiantes al expresarse en un
entorno seguro y colaborativo. Se superan barreras
lingUisticas a medida que ganan confianza en su
capacidad para comunicarse en el nuevo idioma.

* Estimulacion de la Creatividad y el Pensamiento
Critico: La Pedagogia del Drama despierta la
creatividad y el pensamiento critico. Los estudiantes
son desafiados a resolver problemas en escenarios
improvisados, promoviendo el pensamiento analitico
y la imaginacion.
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* Enfoque en la Inmersién Cultural y Social: Las
actividades dramaticas integran la cultura y la
sociedad relacionadas con el idioma, brindando a los
estudiantes una inmersibn mas profunda en la
comprension de la lengua en su contexto cultural y
social.

* Motivacion y Compromiso Elevados en el
Proceso de Aprendizaje: La naturaleza dinamica y
participativa de la Pedagogia del Drama motiva a los
estudiantes y mantiene su compromiso en el
proceso de aprendizaje. La interactividad y la
diversion se convierten en impulsores esenciales
para el éxito en la adquisicién del idioma (Gilbert,
2023).

En resumen, la Pedagogia del Drama no solo mejora
las habilidades lingliisticas de los estudiantes, sino
gue también proporciona una experiencia educativa
integral que va mas alla de la mera memorizacion.
Por ejemplo, en lugar de simplemente repetir
vocabulario, los estudiantes participan en juegos de
roles donde aplican activamente las palabras y
frases en situaciones préacticas, lo que no solo
refuerza el conocimiento Iéxico, sino que también
fortalece la capacidad de comunicacion en contextos
reales y relevantes. Facilita la aplicacion practica del
idioma en situaciones reales, estimula la creatividad
y el pensamiento critico, y promueve la confianza y
la autoexpresién. En resumen, la Pedagogia del
Drama, al mejorar las habilidades linglisticas
mediante la participaciébn en juegos de roles,
pruebas de lectura dinamicas, improvisacion guiada
y ejercicios teatrales, no solo se revela eficaz en la
ensefianza de lenguas extranjeras, sino que también
redefine el proceso educativo. Transforma las aulas
en escenarios vibrantes donde la expresion oral
cobra vida, impulsando el aprendizaje significativo,
la confianza del estudiante y la apreciacién cultural
de manera participativa e innovadora.
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RESUMEN

En el articulo se aborda el creciente problema de salud mental entre jovenes y estudiantes universitarios. La
investigacion tiene el objetivo de examinar como los comportamientos autodestructivos se relacionan con la
naturaleza de las relaciones interpersonales y las dindmicas sociales en un escenario universitario. A través de
una metodologia que combina enfoques cualitativos y cuantitativos, se recolectan datos de 766 estudiantes
universitarios. Los resultados sugieren que las relaciones interpersonales, ya sea de rechazo o aceptacion, tienen
un impacto significativo en los comportamientos autodestructivos y el riesgo suicida en este grupo.

Palabras clave: Comportamientos autodestructivos, dinamicas sociales, universitarios.
SUICIDE RISKS AND SELF-DESTRUCTIVE BEHAVIORS IN YOUNG PEOPLE AND UNIVERSITY
STUDENTS
ABSTRACT
The article addresses the growing issue of mental health among young people and university students. The
research aims to examine how self-destructive behaviors are related to the nature of interpersonal relationships
and inclusion-exclusion dynamics at the Central University of Valle del Cauca. Using a methodology that
combines qualitative and quantitative approaches, data is collected from 766 university students. The results

suggest that interpersonal relationships, whether characterized by rejection or acceptance, have a significant
impact on self-destructive behaviors and suicide risk in this group.

Keywords: Self-destructive behaviors, social dynamics, university students.
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5. INTRODUCCION

En la actualidad, la problemética del suicidio y los
comportamientos autodestructivos se ha erigido
como un tema de gran relevancia en el ambito de la
salud mental, suscitando  una  creciente
preocupacion en la sociedad contemporanea. La
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha
destacado que una parte sustancial de la poblacion
en situacién de riesgo se compone mayoritariamente
de jovenes y estudiantes universitarios. Estos
individuos, en pleno proceso de desarrollo, se
enfrentan a desafios Unicos que los hacen
especialmente vulnerables a las tensiones vy
presiones de la vida moderna.

Tal como sefialan Mejia y Ramirez (2021), estos
desafios abarcan un amplio espectro de
adversidades, desde la intimidacién y el acoso hasta
la exposicion al maltrato y la discriminacion. Miranda
(2020) ha establecido de manera alarmante una
conexion entre el acoso escolar y la manifestacion
de comportamientos autodestructivos, asi como la
aparicién de pensamientos suicidas en este grupo
demografico. Afiadiendo una capa de complejidad,
factores como la disfuncién familiar y la carencia de
apoyo adecuado pueden servir como catalizadores
de comportamientos autolesivos y la elaboracion de
ideas suicidas, como lo evidencia el trabajo de
Gomez (2020).

De manera mas inquietante, Colombia ha
experimentado un inusitado incremento en las tasas
de suicidio, como indican las investigaciones
recientes conducidas por Zapata et al. en (2022).
Este contexto critico plantea la necesidad urgente de
analizar a fondo estos problemas, desentrafiar sus
causas subyacentes y desarrollar estrategias
efectivas de prevencion y apoyo que permitan
revertir esta tendencia preocupante.

En este sentido, el presente articulo se nutre de
investigaciones recientes, y su objetivo fundamental
radica en examinar como los comportamientos
autodestructivos se relacionan con la naturaleza de
las relaciones interpersonales y las dinamicas de
inclusién y exclusién en estudiantes universitarios. Al
hacerlo, se busca arrojar luz sobre esta cuestién
esencial en el campo de la salud mental y, al mismo
tiempo, contribuir a la generacién de conocimiento
que permita abordar de manera mas efectiva y
compasiva los desafios que enfrenta esta poblacion
en riesgo.
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2. METODOLOGIA

El estudio en cuestion se vale de una metodologia
gue integra tanto aspectos cualitativos como
cuantitativos en la recopilacion y el analisis de datos,
y emplea en su proceso de investigacion métodos
hermenéuticos. Su principal foco de interés radica en
la exploracion de las relaciones entre diversos
factores. Para llevar a cabo esta investigacion, se
seleccion6 una muestra de 500 estudiantes
universitarios que cumplen con el requisito de ser
mayores de edad y que fueron elegidos mediante un
método de seleccién por conveniencia (Hernandez
Sampieri, Roberto, Fernadndez Collado, Carlos ,
Baptista Lucio, Maria del Pilar, 2014).

En términos éticos, es importante destacar que la
participacion de los estudiantes en el estudio fue
completamente voluntaria. Cabe mencionar que
aquellos que decidieron no proporcionar su
consentimiento tuvieron sus respuestas excluidas
del andlisis, en conformidad con los principios éticos
del estudio.

El instrumento de investigacion utilizado en este
estudio fue adquirido con la colaboracion de
expertos vinculados a la Universidad de Manizales,
entre ellos el doctor Jaime Carmona. Este
instrumento consta de un conjunto de preguntas que
incluyen tanto items de respuesta cerrada como
preguntas abiertas, las cuales se administraron a
través de un formulario en linea. La promocion de la
participacion se llevd a cabo en entornos
universitarios y a través de plataformas electrénicas
(Carmona Parra, J. A, 2017)

6. RESULTADOS DEL ESTUDIO

Con base en la investigacion, se esperan como
resultados posibles que existan dinamicas de
inclusion y exclusion por las cuales deben atravesar
los estudiantes en los escenarios sociales, o que no
hayan experimentado nunca dindmicas de
aceptacion ni segregacion.

Por otro lado, se puede esperar que los estudiantes
gue hacen parte del escenario universitario
actualmente practiquen comportamientos
relacionados a vulnerabilidad frente al suicidio como
dafio intencional a si mismos.



Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

7. DISCUSION ANALISIS

RESULTADOS)

(© DE

Diversos estudios han sefialado que la familia y el
entorno social desempefian un papel crucial en el
desarrollo de comportamientos autodestructivos y
riesgos suicidas en jovenes. Mejia y Ramirez (2021)
resaltan que la poblacion de riesgo incluye a jévenes
que provienen de familias disfuncionales,
experimentan maltrato o enfrentan el abandono. El
apoyo familiar y social, como lo destaca GOmez
(2020), puede ejercer un efecto protector
significativo contra estas conductas, subrayando la
importancia de la inclusion en el desarrollo de los
jovenes.

Asi mismo, la influencia social y familiar desempefia
un papel significativo en el desencadenamiento de
riesgos suicidas y trastornos mentales en jévenes.
Arzuaga (2020) destaca que la influencia de la
familia y el entorno social puede exacerbar o mitigar
estos problemas. La falta de afecto familiar, como
sefialan Lépez y Ortiz (2020), puede aumentar el
riesgo suicida en jovenes.

Por otra parte, el acoso escolar es un factor
estrechamente relacionado con los
comportamientos autodestructivos y el riesgo
suicida en jovenes. Miranda (2020) sugiere que
existe una correlacién entre el acoso escolar y
comportamientos  autodestructivos, asi como
pensamientos suicidas. Salcedo et al. (2019)
encuentran que el maltrato fisico en la escuela
puede aumentar la probabilidad de intentos de
suicidio en jovenes. El acoso escolar, la violencia y
el rendimiento académico también se han
identificado como causas sociales del suicidio
(Duran y Maldonado, 2020).

Teniendo en cuenta la diversidad de orientacion
sexual e identidad de género, Bedoya et al. (2020)
sefialan que tener una orientacion sexual distinta a
la heteronormatividad, es decir, ser parte de la
comunidad LGBTI, esta asociado con un mayor
riesgo suicida y vulnerabilidad ante la exclusién. La
discriminacién y el estigma social pueden tener un
impacto significativo en la salud mental de estos
jévenes.

El énfasis especifico del proyecto son los
estudiantes universitarios, en particular los de
medicina, enfrentan desafios adicionales. Cardona
et al. (2021) destacan que estos estudiantes tienen
un mayor riesgo de comportamientos
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autodestructivos y suicidio debido a las demandas
académicas y emocionales.

Las tasas de suicidio han experimentado un
aumento preocupante en regiones como Antioquia,
donde también se observa una mayor facilidad para
acceder a métodos de autoagresion (Zapata et al.,
2022). Estos datos subrayan la importancia de
abordar los factores subyacentes que contribuyen a
este problema de salud publica.

8. CONCLUSION

En conclusién, los riesgos de suicidio vy
comportamientos autodestructivos en jovenes y
universitarios son un desafio importante para la
salud mental en la sociedad actual. Los factores
familiares y sociales, el acoso escolar, la orientacion
sexual, y la presion académica son solo algunos de
los elementos que contribuyen a esta problematica.
Sin embargo, es esencial destacar que existen
estrategias de prevencion y apoyo que pueden
mitigar estos riesgos. La educacién sobre la salud
mental, el apoyo familiar y social, y la promocion de
la inclusion son herramientas poderosas para
abordar este problema y ayudar a los jovenes a
superar sus desafios.

Es fundamental que la sociedad en su conjunto
reconozca la importancia de prevenir el suicidio y los
comportamientos autodestructivos en jovenes y
universitarios, y trabaje en conjunto para brindarles
el apoyo necesario para un futuro saludable y
satisfactorio. Ahora bien, a partir de los resultados
obtenidos, se busca crear estrategias de prevencion
del suicidio, afirmacién de la vida y favorecimiento
de las précticas de inclusion tanto familiares como
universitarias de los estudiantes.

9. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arzuaga, L.L. (2020). Niveles de depresion y
ansiedad asociados a riesgos suicidas en nifios
entre 10-14 afios de la institucion educativa
Alfonso Lépez Pumarejo de Valledupar.
https://digitk.areandina.edu.co/bitstream/handle/
areandina/4566/Proyecto%20de%20grado.pdf?s
equence=1&isAllowed=y

Bedoya, L.D., Barrera, V., Querubin, Y. (2020).
Factores de riesgo de suicidio en Lesbianas y
Gais de la ciudad de Medellin - Colombia.


https://digitk.areandina.edu.co/bitstream/handle/areandina/4566/Proyecto%20de%20grado.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://digitk.areandina.edu.co/bitstream/handle/areandina/4566/Proyecto%20de%20grado.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://digitk.areandina.edu.co/bitstream/handle/areandina/4566/Proyecto%20de%20grado.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/

16167/1/T.TS BedoyaSuazalauraDaniela 2020
-pdf

Cardona, J.D., Muriel, R., Angarita, M.M. (2021).
Evaluacion del riesgo suicida y caracterizacion de
factores asociados en estudiantes de medicina
colombianos. Rev. Investigaciones Andina No.
42, Vol. 23.
https://revia.areandina.edu.co/index.php/IA/articl
elview/2058/2098

Carmona Parra, J. A., Carmona Gonzalez, D. E.,
Maldonado Santiago, N., Rivera Lugo, C.,
Fernandez Arbeldez, O. L., Cafién Buitrago, S.
C., ... & Velasquez Gonzalez, H. J. (2017). El
suicidio y otros comportamientos
autodestructivos en jovenes universitarios de
Colombia y Puerto Rico: acciones, interacciones
y significaciones.

Duran, A., Maldonado, J. (2020). Factores de riesgo
psicosocial relacionados con el suicidio en la
juventud.
http://repositorio.uan.edu.co/bitstream/12345678
9/2443/1/2020JohanaMaldonadoAndrade. pdf

GOmez, S.A. (2020). Factores precipitantes del
intento suicida en tres habitantes en adultez
joven del municipio de Roldanillo.

Hernandez Sampieri, Roberto , Fernandez Collado,
Carlos , Baptista Lucio, Maria del Pilar (2014).
Metodologia de la investigacion (6° ed.). México:
McGraw Hill Interamericana Editores S.A. de C.V.
DOI: 978-1-4562-2396-0

Lopez, D., Ortiz, Y. (2020). Factores psicosociales
gue inciden en el suicidio de una adolescente con
dos intentos de suicidio en el distrito especial,
turistico y cultural de Riohacha.
http://repositorio.uan.edu.co/bitstream/12345678
9/2416/1/2020DianalopezCoronado.pdf

Mejia, |., Ramirez, |. (2021). Fases de la conducta
suicida y factores de riesgo asociados en
estudiantes: una revision bibliografica a nivel
global.
https://repositorio.uceva.edu.co/bitstream/handle
/20.500.12993/2938/T00032014.pdf?sequence=

1&isAllowed=y

Miranda, N. (2020). Riesgo suicida asociado al
acoso escolar y depresion en el caso de una
adolescente del municipio de Roldanillo.

23

OMS. (2019). Organizacion Mundial de la Salud.

Obtenido de Suicidio:
https://www.who.int/es/newsroom/fact-
sheets/detail/suicide

Salcedo, F., Alvis, N.R., Jerez, M., Paz, J.,

Carrasquilla, M. (2019). Determinantes sociales
del intento de suicido en jovenes colombianos.
Panorama Economico, Vol. 27 - No. 3 (Julio -
Sept iembre de 2019), pp. 689-700

Zapata, J.P., Garcia, J., Pareja, J.l., Vargas, C.A.
(2022). Situacion del suicidio en Antioguia-
Colombia durante los afios 2016 y 2017:
Resultados de los datos de vigilancia
epidemiolégica. Vol 35(3) 228- 238 julio-
septiembre 2022.


https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/16167/1/T.TS_BedoyaSuazaLauraDaniela_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/16167/1/T.TS_BedoyaSuazaLauraDaniela_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/16167/1/T.TS_BedoyaSuazaLauraDaniela_2020.pdf
https://revia.areandina.edu.co/index.php/IA/article/view/2058/2098
https://revia.areandina.edu.co/index.php/IA/article/view/2058/2098
http://repositorio.uan.edu.co/bitstream/123456789/2443/1/2020JohanaMaldonadoAndrade.pdf
http://repositorio.uan.edu.co/bitstream/123456789/2443/1/2020JohanaMaldonadoAndrade.pdf
http://repositorio.uan.edu.co/bitstream/123456789/2416/1/2020DianaLopezCoronado.pdf
http://repositorio.uan.edu.co/bitstream/123456789/2416/1/2020DianaLopezCoronado.pdf
https://repositorio.uceva.edu.co/bitstream/handle/20.500.12993/2938/T00032014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uceva.edu.co/bitstream/handle/20.500.12993/2938/T00032014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uceva.edu.co/bitstream/handle/20.500.12993/2938/T00032014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.who.int/es/newsroom/fact-sheets/detail/suicide
https://www.who.int/es/newsroom/fact-sheets/detail/suicide

Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

BIENESTAR Y DESARROLLO INTEGRAL DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA (DOCENTES-ESTUDIANTES): LA SALUD MENTAL
Y LA PEDAGOGIA DESDE LOS APORTES DE LA
NEUROEDUCACION

Fabio Alonso Estupifian Gémez?!, Yudis Damarys Cuadros Martinez?

! Doctor en ciencias de la Educacion con énfasis en investigacion. Magister en Educacion con Mencién en
Evaluacion y Curriculum, Microbidlogo. Correo: fabioa.estupinang@unilibre.edu.co
https://scholar.google.com/citations?user=wOTYDCcAAAAJ&hI=es

2 Candidata a magister en Direccién y Gestién de Recursos Humanos. Psicéloga Empresarial e Interventora
Estratégica. Correo: psicologiaholistica99@gmail.com

RESUMEN

Este articulo cientifico examina la relacion entre los enfoques pedagdgicos y la salud mental en el contexto
educativo, con un enfoque particular en la perspectiva de la neuroeducacién. A través de una revision
documental minuciosa, se categorizaron los resultados en cuatro areas fundamentales: enfoques pedagdgicos
y su impacto en la salud mental, estrategias de promocién de la salud mental en el ambito educativo, factores
de riesgo y proteccion en el entorno educativo, y la formacion docente y su influencia en la salud mental de
los estudiantes. En conjunto, este estudio enfatiza la importancia de enfoques educativos que consideren tanto
los aspectos académicos como emocionales de los estudiantes, con la neuroeducacién como un marco
integral para mejorar la relacién entre pedagogia y salud mental en el contexto educativo. Ademas, se resalta
el papel crucial de la formaciéon docente en la promocién de la salud mental. Educadores capacitados en
inteligencia emocional y estrategias de apoyo pueden contribuir significativamente al bienestar de los
estudiantes. La formacién docente en aspectos de salud mental y neuroeducacién se revela como un factor
clave para crear ambientes educativos saludables.

Palabras clave: pedagogia, salud mental, neuroeducacién, socioemocional.

WELL-BEING AND INTEGRAL DEVELOPMENT OF THE EDUCATIONAL COMMUNITY (TEACHERS-
STUDENTS): MENTAL HEALTH AND PEDAGOGY FROM THE CONTRIBUTIONS OF
NEUROEDUCATION

ABSTRACT

This scientific article examines the relationship between pedagogical approaches and mental health in the
educational context, with a particular focus on the neuroeducation perspective. Through a thorough
documentary review, the results were categorized into four key areas: pedagogical approaches and their impact
on mental health, mental health promotion strategies in the educational setting, risk and protective factors in
the educational environment, and teacher training and its influence on students’ mental health. Overall, this
study emphasizes the importance of educational approaches that consider both academic and emotional
aspects of students, with neuroeducation as a comprehensive framework to improve the relationship between
pedagogy and mental health in the educational context. In addition, the crucial role of teacher training in
promoting mental health is highlighted. Educators trained in emotional intelligence and support strategies can
contribute significantly to the well-being of students. Teacher training in aspects of mental health and
neuroeducation is revealed as a key factor in creating healthy educational environments.

Keywords: pedagogy, mental health, neuroeducation, socioemotional.
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INTRODUCCION

La presente revision documental tiene como objetivo
profundizar en el campo de estudio que combina dos
areas fundamentales para el bienestar y desarrollo
integral de la comunidad educativa (docentes-
estudiantes): la salud mental y la pedagogia. Este
articulo se enfoca en explorar las intersecciones y la
influencia mutua que existe entre la salud mental y
los procesos pedagogicos en diversos contextos
educativos.

La salud mental y su relacién con la educacién ha
cobrado una creciente relevancia en los Gltimos afios
debido a la preocupante incidencia de problemas de
salud mental entre nifios, adolescentes y adultos en
el &mbito educativo. Es esencial comprender cémo
la pedagogia, entendida como el conjunto de
practicas y metodologias de ensefianza, puede
impactar tanto positiva como negativamente en la
salud mental de los estudiantes.

Asimismo, fortalecer dichos procesos gracias a la
neuroeducacion, aportando a la pedagogiay la salud
mental, para ello, buscar estrategias que permitan
afianzar de algin modo una sinergia en estas dos
grandes tematicas.

El propdsito de esta revision documental es
examinar las investigaciones previas, estudios
tedricos y empiricos, asi como las mejores practicas
en el campo de la salud mental y la pedagogia con
aportes de la neuroeducacion. Se busca identificar
patrones, tendencias y hallazgos significativos para
comprender mejor la relacion entre estos dos
ambitos y cOémo pueden ser optimizados para
promover el bienestar emocional y cognitivo de los
individuos involucrados en el proceso educativo.

METODOLOGIA

La presente investigacion se basa en una revision
documental exhaustiva que busca explorar y
analizar de manera sisteméatica las contribuciones
académicas en el ambito de la salud mental y la
pedagogia con aportes de la neuroeducacion a
través de la consulta de revistas indexadas en bases
de datos especializadas. Asimismo, se establecieron
criterios claros para la inclusion y exclusion de
articulos en la revision. Los articulos debian estar
directamente relacionados con el enfoque temético
y haber sido publicados en revistas indexadas dentro
de un periodo de tiempo especifico no mayor a cinco
afos. Los articulos recuperados se sometieron a una
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revisibn minuciosa. Se evaluaron su relevancia, rigor
metodoldgico y contribucidon al enfoque tematico,
ademads, se clasificaron en categorias tematicas
relevantes, por tanto, la sintesis de los resultados
permitid construir una comprension integral del
estado actual del bienestar y desarrollo integral de la
comunidad educativa.

RESULTADOS DEL ESTUDIO

Los resultados se establecieron por categorias para
el analisis:

I. Enfoques pedagdgicos y su impacto en la
salud mental: se analizaran diferentes enfoques de
ensefianza, como el enfoque tradicional, el enfoque
constructivista, el aprendizaje basado en proyectos,
entre otros, y como cada uno de ellos puede afectar
el bienestar emocional y mental de los estudiantes.

En este sentido, se encontrd en estudios los cuales
han demostrado que los enfoques pedagdégicos
tienen un impacto significativo en la salud mental de
los estudiantes. Por ejemplo, la investigacion de
Vaca (2022) destaca la importancia de los enfoques
centrados en el estudiante y el aprendizaje activo
para fomentar un sentido de competencia y
autonomia, lo que contribuye positivamente a la
autoestima y la salud mental de los alumnos.

Uno de los enfoques que mas ha prevalecido dentro
del sistema educativo es el enfoque tradicional, el
cual consiste en la transmision de conocimiento
mediante la ensefianza directa, donde el rol
protagénico se lo lleva el educador al ser el
responsable de trasmitir el conocimiento a sus
alumnos (Hernandez, et al., 2020). Que al final
cumplen el papel de receptores y agentes pasivos
en su propio proceso de ensefianza-aprendizaje. De
modo que, bajo este modelo de ensefanza, los
estudiantes se interesan mas por repetir y
memorizar la informacion que le entrega su maestro
para cumplir con unos objetivos como lo pueden ser:
aprobar una evaluacion, ganar la asignatura, mas el
obtener ese conocimiento para adaptarlo y aplicarlo
a su vida real (Carballo, 2022). Situacion que
produce que cada vez mas los infantes crezcan con
una educacién limitada y desactualizada que no les
permite ir mas alla de lo que se experimenta en las
aulas de los centros educativos, por lo que, al
momento de enfrentarse a problemas y situaciones
de la vida real, es posible que no cuenten con las
adecuadas herramientas y recursos para afrontar lo
desafiante que puede ser el mundo que los rodea.
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Es por ello por lo que quizas, una de las razones por
las cuales hoy en dia existen tantos nifios, jévenes y
adultos frustrados, abrumados e infelices ya sea
porque no lograron adaptasen al cambio, porque les
cuesta saber solucionar sus problemas, o porque
sencilla y Illanamente sienten que nos son
competitivos en mundo globalizado que cada vez
demanda que los individuos posean las
competencias y habilidades necesarias para tener
éxito.

Todo esto se puede explicar debido a la carencia
gue presenta un sistema educativo que no brinda
una educacion que también le de importancia e
incluya en sus curriculos la ensefianza de
competencias socioemocionales o las mismas
habilidades para la vida, que son tan indispensable
para que los infantes y adolescentes crezcan con
una educacion holistica e integral que les permita
desarrollar sus necesidades especificas y alcanzar
su maximo potencial.

Ya que unas de las criticas que mas le llueve al
sistema educativo tradicional es la falta de
personalizacion y la poca importancia que se le da a
la ensefianza de habilidades sociales y emocionales,
puesto como lo menciona De Zubiria (2019) el
modelo tradicional interfiere con el desarrollo de los
potenciales individuales y los potenciales humanos
gue todos los individuos tiene al nacer, como lo son
orales, sociales, linglisticos, mateméticos,
emocionales, cognitivos y creativos; llevando a que
estos se desconecten de si mismos y cada vez mas
pierdan su creatividad y curiosidad. Estos hallazgos
coinciden con lo hallado por Gonzalez y Aquino
(2018) al determinar que la ensefianza bajo el
modelo tradicional afecta el desarrollo y el
aprendizaje de los infantes al limitar su capacidad
para desarrollar el pensamiento critico, asi como
para plantear soluciones, y trabajar en equipo.

En los colegios cada vez se reportan mas casos de
consultas por ansiedad; jévenes que tienen
problemas para conciliar el suefio, o que presentan
pensamientos ansiosos como que nada les sale
bien, que van a reprobar todas las materias, o que
son incapaces pues sienten que no son inteligentes
porque no entienden los que se les explica.
Sentimientos y comportamientos que como lo
afirman Hernandez et al. (2018) genera apatia por el
aprendizaje, baja motivacion y tristeza.

Es innegable que la salud mental de los estudiantes
se esta viendo afectada por un entorno educativo
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gue los carga mental fisica y emocionalmente, y asi
evidencia en el estudio de Rubio (2023) donde con
una muestra de 322 adolescentes de 14 a 17 afios
determind que los adolescentes que llegaban de su
jornada académica a continuar la mayor parte de la
tarde y noche haciendo tareas presentaban un
estrés moderado, en comparacion con aquellos
estudiantes que con frecuencia no les tocaba llegar
a casa hacer tareas, ya que muchas de estas eran
completadas en la misma jornada de clase. Esto
concuerda con planteado por Valiente et al. (2020)
al mencionar que el exceso contenidos y tareas a los
cuales estan expuesto los alumnos hoy por hoy en
los diferentes sistemas educativos, se han
convertido en una fuente de estrés para estos, por lo
gue consiguiente como ya lo es sabido gracias a la
neurociencia; un cerebro estresado no esta en las
mejores condiciones para aprender.

Esto va en congruencia con lo registrado por el
Servicio de Atencion Psicologica de Cecodap que
para el afio 2021 reporto que el 39% de las consultas
son debido a alteraciones animicas, algunas de
estas asociadas a la gran demanda de labores
escolares (Acosta, 2021). Asimismo, el estudio
realizado por la OMS establece que el 34% de los
nifios y un 25% de las nifias de 11 afos refieren que
se sienten agobiados por los deberes académicos
(Bailén & Polo, 2016). Lo cual para la Organizacion
Mundial de la Salud la presiébn que sienten los
infantes y adolescentes por lo deberes propios de su
estudio ha ocasionado en estos un aumento de
estrés que provoca la aparicion de comportamientos
gue ponen en riesgo su salud fisica y mental.

Por otra parte, asi como existen enfoques
pedagogicos que afectan la salud mental de los
alumnos, también existen aquellos que desde sus
ideologias, métodos y estrategias promueven el
bienestar psicoemocional de los educandos dentro
de las aulas e instituciones educativos. Tal es el
caso de la educacion socioemocional la cual en un
enfoque del curriculo escolar que se centra en la
adquisicion y desarrollo de un conjunto habilidades
valores y actitudes que le permiten al sujeto
reconocer sus propias emocionesy las de los demas
permitiéndole contar con los recursos necesarios
para adaptarse de la mejor manera a su entorno
escolar, tener la mejor actitud para aprender y tener
relaciones interpersonales satisfactorias, dado como
lo indica Bolafios (2020) la ensefianza de la
educacion socio-emocional en la escuela garantiza
gue el individuo se desarrolle plenamente en lo
emocional, intelectual social y fisico. Por ende, como
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lo menciona Piza (2021) cuando el estudiante es
capaz de identificar y reconocer sus propias
emociones, también es capaz de reconocer la
importancia de su rol en el aprendizaje, debido a que
lo convierte en un sujeto mas responsable,
auténomo, con conciencia social, con habilidades y
valores para relacionarse mejor con sus pares,
profesor y padres.

Il. Estrategias de promocion de la salud mental
en el ambito educativo: se investigaron programas,
politicas y practicas implementadas en instituciones
educativas para abordar y mejorar la salud mental
de los estudiantes, asi como su efectividad y
alcance. Ademas, cémo articular la neuroeducacion
a la salud mental y la pedagogia.

En este orden de ideas, un metaandlisis realizado
por Pizarro Posse (2023) sobre programas de
promocion de la salud mental en el ambito educativo
muestran que las intervenciones que se centran en
el fortalecimiento de habilidades socioemocionales y
la promocion de la resiliencia pueden tener efectos
significativos en la mejora del bienestar mental de
los estudiantes.

Ademas, un estudio de Cachon & Sanchez (2023)
evalla la efectividad de un programa de mindfulness
en el entorno educativo y encuentra que esta
practica puede mejorar la regulacién emocional y
reducir la ansiedad en los estudiantes. De igual
modo, desde la concepcion de los autores Estupifian
y Riascos (2021) la neuroeducacion es una
disciplina que debe estar ya inmersa en la practica
pedagogica de todo educador, de esta manera,
estimular con la curiosidad procesos mas llamativos
en la ensefanza-aprendizaje.

En este sentido existen estudios como el de Morales
et al. (2021) en el que se plante6 como estrategia
educativa, implementar el programa de habilidades
para la vida promulgado por la OMS, como
estrategia de promocion de la salud mental y el
crecimiento personal de los educandos, esto por
medio de una metodologia pedagdgica con la cual
se buscé promover el aprendizaje activo de los
estudiantes dentro del aula a través de actividades
participativas tales como debates, resolucion de
problemas de forma individual, dramatizaciones,
storytelling entre u otras a fin de involucrar a los
alumnos en el aprendizaje y adquisicion de dichas
habilidades, lo cual contribuyo al desarrollo personal
y social de los estudiantes y al favorecimiento de su
bienestar psicoemocional.
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Asi como el estudio anteriormente mencionado
existen otros tantos que demuestran que los
programas con enfoque de habilidades exponen
resultados favorables para toda la comunidad
educativa, puesto que promueven el desarrollo
integral de los individuos a través de la adquisicion
de habilidades sociocognitivas y emocionales que
les ayudan a hacerles frente a las situaciones de la
vida cotidiana de manera efectiva (Casafias &
Lalucat, 2018).

Del mismo modo en el estudio de De Vicente (2023)
disefio un plan de bienestar con el objetivo de
propiciar entornos seguros en la escuela que
brindaran y promovieran factores protectores de
cuidado de la salud mental, esto a través de cuatro
elementos claves: en primer lugar, creando un
entorno escolar donde la comunidad educativa se
siente apoyada, cuidada, y que se le respeta su
individualidad. En segundo lugar, ofreciendo
recursos y herramientas positivas de autocuidado y
cuidado de los demas mediante el aprendizaje y
entrenamiento de habilidades socioemocionales, en
tercer lugar, creando sistemas de detencién que
permita reconocer e identificar los individuos que
dentro del entorno escolar se encuentran en mayor
vulnerabilidad, esto con el fin de tomar medidas a
tiempo, y en cuarto lugar, contando con un programa
de intervencidbn en crisis que permita brindar
orientacibn y acompafiamiento en situaciones
dificiles.

Por su parte Delgado et al. (2020) crearon una
politica de salud mental institucional para la
universidad de Caldas mediante la cual se buscé
disefiar y llevar a cabo programas, planes campafias
y proyectos de salud y bienestar donde se esperaba
medir y obtener resultados favorables, asi como la
oportunidad de impactar positivamente a toda la
comunidad universitaria. Establecida dicha politica
institucional se logro visibilizar la importancia del
cuidado de la salud mental, promover relaciones
interpersonales saludables, asi como reducir los
factores de riesgo mientras se fortalecian los
factores protectores que favorecian la higiene
mental.

Ill. Factores de riesgo y proteccion en el entorno
educativo: se examinaron los factores que pueden
aumentar la vulnerabilidad de los estudiantes ante
problemas de salud mental, como el acoso escolar,
la presion académica y el estrés, asi como los
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factores que pueden proteger su bienestar mental,
como el apoyo social y emocional.

Con base a lo anterior, la investigacion de Rodriguez
(2022) destaca cémo el apoyo social en el entorno
educativo, tanto de padres como de docentes, puede
actuar como un factor de proteccién crucial contra
los problemas de salud mental en los estudiantes,
especialmente en situaciones de estrés y
adversidad. Pero para esto se requiere a su vez
desde el contexto educativo, bases de formacién en
el profesorado para tener las competencias de
orientar de manera correcta y precisa.

De manera que al hablar de factores de riesgo hay
gue mencionar que hacen referencia a aquellas
circunstancias y condiciones del individuo o del
entorno que tienden a aumentar sus probabilidades
de desarrollar enfermedades fisicas o trastornos
psicopatoldgicos. De modo que estos determinados
factores entran a influir negativamente en la calidad
de vida, el desarrollo y el bienestar social del
individuo.

En el caso concreto de los factores de riesgo
presentes en el ambito educativo, son muchos las
investigaciones que se han interesado en conocer
cuales son esos factores de riesgo que dentro de la
escuela influyen negativamente en la salud mental
de los estudiantes, puesto que a pesar de que las
institucién educativas son espacios idoneos para
aprender, interactuar y para vivir experiencias
enriquecedoras, lo cierto es que también se han
convertido en escenarios generadores de
experiencias y situaciones negativas que deterioran
la salud mental de los nifios, nifias y adolescentes.

Al respecto Mena y Valdés (2019) indican que el
ambiente escolar puede convertirse en un factor de
riesgo para la salud de los estudiantes, dado que un
clima escolar negativo, que no brinda seguridad ni
inclusion, donde no se fomenta el respeto y ni la
igualdad puede volverse un ambiente nocivo para la
salud y bienestar de los estudiantes, ademas de un
obstaculo para el desarrollo de la ensefianza y
aprendizaje. En referencia a lo anterior estudios
internacionales nacionales realizados en
universidades demuestran que un clima escolar
negativo  influye  significativamente en los
indicadores de estrés, ansiedad y depresion, tanto
de alumnos como docentes (Filippsen & Marin,
2020)
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Asimismo, en el estudio de Guerrero et al. (2018) se
encuentra que los altos niveles de estrés severo
hacen parte del grupo de factores que predicen
alteraciones de la salud mental en estudiantes
universitarios, y asi lo demostré la investigacion de
Silva et al. (2020) donde los hallazgos mostraron que
el grupo de alumnos que experimentd mayores
niveles de estrés eran los mas propensos a
presentar problemas de desregulacion emocional,
asi como a desarrollar trastornos emocionales. Al
respecto Blanco (2021) menciona que el conjunto de
actividades académicas propias de la escuela se ha
convertido en una importante fuente de estrés y
ansiedad para el estudiantado, lo cual a su vez
repercute sobre el bienestar psicolégico de estos.

Por su parte, el estudio de Angel et al. (2020)
sefialan que el agotamiento, la autocritica y sobre
exigencia académica son vistos como factores de
riesgo al ser altos factores predisponentes que estan
relacionados con la aparicion de cuadros
psicopatolégicos de ansiedad, baja autoestima,
depresién y aumento en el inicio de consumo de
sustancias psicoactivas.

Del mismo modo Azua et al. (2020) en su
investigaciéon sobre factores que afectan la salud
mental de la poblacion estudiantil, describe que el
acoso escolar, la discriminacion y el bullying hacen
parte de los factores de riesgo mas presentes en el
entorno académico y que mas ocasionan diversos
problemas emocionales entre los educandos. En
relaciéon con lo anteriormente citado se encuentra
que en el estudio de Jaimes et al. (2022)
determinaron que los infantes y jévenes que son
victimas de acoso escolar ya sea acoso fisico o
psicolégico, con el tiempo son mas vulnerables a
experimentar episodios de depresion con tendencia
a ideacion suicida, ansiedad, baja autoestima y
trastornos de la conducta alimentaria. Asimismo,
como lo sefiala los efectos en la salud mental a
causa del bullying van desde alteraciones del estado
de &nimo hasta empobrecimiento de las habilidades
sociales.

Asi como existen factores de riesgo que aumentan
las probabilidades de que se produzca afectaciones
en la salud mental de los estudiantes,
afortunadamente  también existen  factores
protectores que actlan como mecanismos de
defensa ante condiciones de riesgo y vulnerabilidad,
los cuales le permiten al individuo potenciar sus
capacidades y habilidades humanas para afrontar
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estas situaciones de
emocional y psicoldgica.

riesgo y vulnerabilidad

En este sentido en el trabajo de Perales et al. (2019)
mencionan que la sana afectividad familiar se
convierte en un predictor positivo de la salud mental,
cuando el ndcleo familiar es percibido por el
individuo como un lugar seguro y acogedor en el cual
se le proporciona un ambiente estable y saludable
para desarrollarse de forma adecuada, puesto como
lo refieren Mogollén et al. (2016) una familia sana y
funcional siempre funcionara como un factor
protector en la salud y bienestar de sus integrantes,
donde concuerda con lo descrito en el estudio de
Morales (2021) quien resalta que las relaciones
armoniosas y seguras dentro del nucleo familiar
proporcionan proteccion frente a las situaciones o
comportamientos de riesgo que puedan enfrentar los
jovenes en los entornos sociales, como lo es la
escuela.

Al mismo tiempo, algunos estudios concuerdan que
factores como la valoracién del autocuidado, el
afianzamiento de redes de apoyo, el entrenamiento
de habilidades sociales, la participacién de
actividades extracurriculares, la relacion docente -
estudiante; junto con el buen clima educacional,
sirven como protectores puesto que dichos recursos
internos y externos le permiten al estudiantado
desarrollar un buen nivel de adaptacion psicosocial,
asi como reducir y enfrentar de mejor manera la
exposiciéon a situaciones que impliquen riesgo para
su bienestar (Angarita et al. 2020).

Siguiendo la misma linea investigativa, Marquez
(2017) en su estudio sobre la resiliencia como factor
protector de la salud mental en la escuela, propone
la ensefianza y practica de la resiliencia en el aula,
como habilidad necesaria que ayuda a los
estudiantes a afrontar los desafios y a que se
adapten a las diferentes situaciones desfavorables
gue puedan vivenciar en la escuela, por ende
plantea que eso en conjunto con el uso de sus
caracteristicas personales les permitira al alumnado
poder recuperarse de las dificultades, convertir las
limitaciones en fortalezas y superar las adversidades
para gue vivan de manera sana. Teniendo en cuenta
gue la resiliencia se refiere a la capacidad del
individuo de poder hacer frente a las adversidades,
superarlas y salir de estas llevandose un aprendizaje
(Ccoricasa at al., 2018). Por consiguiente, que dicha
habilidad se convierte en un factor protector de suma
importancia para los jovenes en la medida que actia
como mecanismo de defensa frente a circunstancias
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como ambientes familiares disfuncionales, bajo
rendimiento  académico, desercion  escolar,
situaciones de estrés y por supuesto demés
situaciones que afecten la salud mental, puesto que
el ser resiliente les va a permitir contar con mas
estrategias de afrontamiento para mediar dichas
situaciones (Vera, 2025). Al respecto Aguilar (2018)
menciona que la resiliencia como factor protector de
la salud mental en el ambito escolar les ayuda a los
estudiantes a reducir las situaciones de estrés que
puedan presentarse dentro del aula clase, lo cual a
su vez va a contribuir a que se disminuya la
presencia de emociones desagradables, asi como la
aparicion de enfermedades como la ansiedad y
depresion, dando como resultado el desarrollo y
fortalecimiento de conductas saludables dentro del
entorno educacional.

IV. La formacion docente y la salud mental: se
estudi6 cémo la capacitacion y el desarrollo
profesional de los docentes pueden influir en su
capacidad para abordar las necesidades de salud
mental de los estudiantes y crear un ambiente
educativo saludable.

Por ende, un estudio de Galvan Duefias (2022)
examina la importancia de la capacitacion docente
en la promocion de la salud mental de los
estudiantes. Los resultados sugieren que los
educadores con una formacién sélida en inteligencia
emocional y estrategias de apoyo pueden mejorar la
resiliencia emocional de los estudiantes y reducir los
niveles de ansiedad y depresion.

Asimismo, caber destacar que la escuela y la
relacion docente- alumno con unas bases de
formacion en aspectos de la salud mental, también
es tomado en cuenta como un factor protector
relevante dentro del ambito educativo dado el papel
fundamental que cumple en la sociedad y en el
individuo, por ello como lo sefiala Lamas (2013) la
escuela se convierte en el escenario ideal para el
desarrollo de proyectos pedagégicos y estrategias
gue fomenten en el estudiantado competencias y
habilidades que mitiguen su vulnerabilidad frente a
las diferentes situaciones de riesgo que se viven
dentro y fuera del contexto escolar. De modo que la
escuela que permite la formacién de docentes con
competencias en la salud integral de la comunidad
educativa actlia como un potenciador de los factores
de proteccidn tanto externos como internos para los
alumnos, dado que es en la practica escolar y con la
orientacion de los educadores, que dichos
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mecanismos protectores puedan ser desarrollados y
fortalecidos (Abril & Suarez, 2019).

Mediante el andlisis de estas categorias, esta
revision documental aspira a ofrecer una visién
integral de la interaccion entre la salud mental y la
pedagogia con una perspectiva de la
neuroeducacién como a porte de estas dos grandes
dimensiones, con el fin de fomentar el desarrollo de
estrategias y practicas educativas mas inclusivas,
empéticas y efectivas en la promocion del bienestar
mental de los estudiantes y profesores.

CONCLUSION

La relacion entre la salud mental y la pedagogia es
un campo de estudio critico y en constante evolucion
gue requiere una mayor atencion por parte de los
profesionales en psicologia y educadores. Las
evidencias recopiladas en esta revisién documental
destacan que los enfoques pedagdgicos y las
estrategias de promocién de la salud mental en el
ambito educativo estan estrechamente
interconectados, y su implementacién adecuada
puede tener un impacto significativo en el bienestar
emocional y cognitivo de los estudiantes, y alin mas
cuando se relacionan con la neuroeducacion. Es
imprescindible que los educadores reciban una
formacion continua en inteligencia emocional vy
estrategias de apoyo, permitiendo asi una mejor
comprension y respuesta a las necesidades de salud
mental de los estudiantes, y asegurando ambientes
educativos que promuevan la resiliencia y la
autorregulacion emocional.

La integracién de la neuroeducacién en el &mbito
educativo es un desafio que requiere una cuidadosa
consideracion. Si  bien puede proporcionar
oportunidades para apoyar la salud mental de los
estudiantes y la pedagogia en el profesorado,
también presenta rechazos potenciales que deben
ser abordados adecuadamente, pues es un tema
gue aun la comunidad educativa adolece sobre
dicha disciplina y en el peor de los escenarios, un
obstaculo para afianzar innovacion desde el
contexto educativo. Asimismo, la implementacién de
programas especificos, como el mindfulness,
muestra promesas en la mejora de la salud mental
de los estudiantes, y es fundamental seguir
investigando y evaluando rigurosamente la eficacia
de estas intervenciones para su aplicacién en el
contexto educativo.
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Por ende, la relacién entre la salud mental y la
pedagogia con una mirada articulada con la
neuroeducacion es un &rea de estudio relevante y
compleja que exige una comprension holistica y una
accion proactiva por parte de los educadores y
profesionales en psicologia. La promocion del
bienestar emocional y cognitivo de los estudiantes
debe ser una prioridad en el disefio de politicas
educativas y en la implementacion de estrategias
pedagogicas, asegurando asi un entorno educativo
favorable para el desarrollo integral de los jovenes.
Asimismo, se evidencia que las estrategias de
ensefianza tradicionales, basadas en la mera
transmision de conocimientos, pueden tener efectos
negativos en la salud mental de los estudiantes al
promover la ansiedad, el estrés y la falta de
motivacion. Por otro lado, enfoques centrados en el
aprendizaje activo, la educacion socioemocional y la
integracion de la neuroeducacién en la pedagogia
emergen como vias prometedoras para fomentar el
bienestar emocional y mental de los alumnos.

En conjunto, estos resultados subrayan la
importancia de una educacidon holistica que
considere tanto los aspectos académicos como las
necesidades emocionales y mentales de los
estudiantes. La pedagogia y la salud mental estan
intrinsecamente vinculadas, y es fundamental
adoptar enfoques educativos que nutran el bienestar
emocional de los alumnos. El abordaje de estos
resultados tiene el potencial de transformar la
educacion en un espacio donde los estudiantes no
solo adquieran conocimientos, sino también las
habilidades y la resiliencia necesarias para enfrentar
los desafios de la vida de manera saludable y
exitosa.
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RESUMEN

Las habilidades blandas se consideran el conjunto de capacidades, conocimientos, aptitudes o destrezas que
adquiere todo individuo a lo largo de su ciclo vital, indispensable para alcanzar los objetivos propuestos en
cualquier contexto laboral y/o personal. En tal sentido, la presente investigacién tiene como objetivo demostrar
la importancia del desarrollo de las habilidades blandas y su influencia en la construccion y apropiacion social
del conocimiento desde la formacién del estudiante universitario como escenario fundamental de preparacion
para la vida. Se desarrollé una investigacion descriptiva que inicialmente cumplié con los estandares de una
investigacién descriptiva cualitativa y posteriormente se asumié una metodologia descriptiva con enfoque
cuantitativo. Fueron aplicados diferentes métodos de investigacion: del nivel teérico el método analitico —
sintético; del nivel empirico la revision documental, y la encuesta; del nivel estadistico el analisis porcentual;
del nivel I6gico de la investigacion cientifica el método inductivo; cada uno ellos con una funcionalidad diferente
durante el proceso investigativo. La evaluacion de los resultados se planificd a partir de dos momentos
fundamentales: la revisién de los fundamentos teéricos sobre el tema tratado en cuestion y la aplicacion de
una encuesta a docentes y estudiantes universitarios, cuyos resultados revelan el cumplimiento de los
objetivos propuestos.

Palabras clave: habilidades blandas, construccion y apropiacion del conocimiento, formacién universitaria.

SOFT SKILLS IN THE CONSTRUCTION AND SOCIAL APPROPRIATION OF KNOWLEDGE FROM THE
UNIVERSITY TRAINING CONTEXT

ABSTRACT

Soft skills considered the set of capabilities, knowledge, aptitudes, or skills that every individual acquires
throughout their life cycle, essential to achieve the proposed objectives in any work and/or personal context. In
this sense, the present research aims to demonstrate the importance of the development of soft skills and its
influence on the construction and social appropriation of knowledge from the formation of the university student
as a fundamental stage of preparation for life. Descriptive research developed that initially met the standards
of a qualitative descriptive research and later a descriptive methodology with a quantitative approach assumed.
Different research methods applied: from the theoretical level, the analytical — synthetic method; from the
empirical level, the documentary review, and the survey; from the statistical level the percentage analysis; from
the logical level of scientific research the inductive method; each one with a different functionality during the
investigative process. The evaluation of the results planned based on two fundamental moments: the review of
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the theoretical foundations on the topic discussed in question and the application of a survey to teachers and
university students, the results of which reveal the fulfilment of the proposed objectives.

Keywords: Mental health, pedagogy of care and affectivity, suicide, active listening
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1. INTRODUCCION

En la actualidad constituye una necesidad aplicar
recursos que faciliten la interrelacién en el contexto
social donde se desarrolla cada individuo, por
ejemplo: tomar decisiones, resolver conflictos y
comunicarnos de manera asertiva. Estos atributos
permiten actuar de forma objetiva y certera; su
ausencia genera obstaculos y disminuye las
capacidades individuales para una interaccion
efectiva entre pares.

Ante esta situacion, el desarrollo de las habilidades
blandas ha despertado el interés de académicos,
investigadores y empleadores, debido al impacto
gque genera en el desarrollo individual,
socioeconémico e industrial en las sociedades
modernas. En este sentido, las instituciones de
educacion superior buscan ofrecer a los estudiantes
las mejores herramientas para incursionar en el
mundo laboral, lo que demuestra la necesidad de
potenciar estas habilidades durante toda de la
formacion  profesional,  simultaneamente  al
desarrollo de las competencias técnicas necesarias
para el desempefio de cualquier profesion.

Dentro de los retos que asumen las universidades,
se debe mencionar la adaptabilidad de manera
vertiginosa e integral a lo que se conoce como mega
tendencias, es decir, a todos los elementos que la
sociedad demanda en relacion con tecnologia,
productos, consumo, servicios, equipos, entre otros.
La formacién universitaria actual demanda la
necesidad de tener como objetivo el desarrollo o
fortalecimiento de competencias de corte personal,
académico y profesional, y es precisamente a lo que
se le denomina el desarrollo de habilidades blandas.
Desde esta perspectiva debe asumirse la formacién
universitaria como un proceso de didlogo e
intercambio de saberes, conocimientos y
experiencias que favorezcan la creacién de espacios
de confianza, equidad e inclusion, propicios para
fomentar transformaciones sociales. Por medio de
estos procesos se fortalecen las capacidades de los
estudiantes, brindando las herramientas necesarias
para participar activamente en la construccién de
una sociedad mas equitativa, siendo actores y
protagonistas de su propia realidad.

Desde la importancia de la temética que se expone
y las ideas presentadas anteriormente, se definen
los siguientes objetivos de la investigacion:

Objetivo general:

e Demostrar la importancia del desarrollo de las
habilidades blandas y su influencia en la
construccion y  apropiacion  social  del
conocimiento desde la formacion del estudiante
universitario como escenario fundamental de
preparacion para la vida.

Objetivos especificos:

e Determinar el tipo de investigacion y la
metodologia a emplear.

e Desarrollar los fundamentos tedricos de la
investigacion, a partir del criterio de diferentes
autores sobre la tematica abordada.

e Practicar una encuesta a docentes y estudiantes
universitarios para evaluar los resultados del
proceso investigativo.

e Redactar las conclusiones finales de la
investigacion.

La importancia de la investigacion se demuestra al
preponderar la necesidad de desarrollar las
habilidades blandas desde los contextos formativos
universitarios, al concebir una preparacion que
traspase los limites académicos y que potencie un
grupo de habilidades personales y sociales en los
estudiantes. En este sentido se reconoce su vinculo
con la produccion del conocimiento, resaltando que
esta no es una construccién ajena a la sociedad,
sino que se desarrolla dentro de ella, tomando como
premisa sus intereses, normas Yy reglas
preestablecidas. Por otra parte, la apropiacion no es
una recepcion pasiva ya que involucra siempre un
ejercicio interpretativo que favorece el desarrollo de
practicas reflexivas y habilidades comunicativas en
diferentes escenarios.

2. DESARROLLO

¢, Qué son las habilidades blandas?

Habilidades blandas o soft skill, son consideradas un
conjunto de competencias socioemocionales e
interpersonales que estan intimamente ligadas a la
inteligencia emocional y que constituyen el eje
transversal para que una persona logre el éxito
laboral y personal (Gardner, 2001).

Para Kantrowitz (2005), estas habilidades se
concretan en los siguientes grupos: habilidades de
comunicacién — persuasiéon habilidades de gestion
del desempefio, habilidades de autogestion,
habilidades interpersonales, habilidades de
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liderazgo — organizacion y habilidades politicas —
culturales.

También son consideradas como el conjunto de
capacidades, conocimientos, aptitudes o destrezas
gue adquiere todo individuo a lo largo de su ciclo
vital, indispensable para alcanzar los objetivos
propuestos en cualquier contexto laboral y/o
personal, desde la etapa estudiantil, donde se
combinan con las habilidades cognitivas. (Maturana
& Guzman, 2019). Se conocen ademas como
“habilidades no cognitivas que generan el
conocimiento, la relacién con otras personas y con
nosotros mismos, ademas de contribuir a la
resolucién de problemas y conflictos de manera
eficiente y creativa, asi como, el reconocimiento y la
gestion de las emociones por parte del individuo”.
(Peluffo 2015, p.58).

Otros autores defienen estas habilidades como
competencias blandas, agrupandolas en tres
categorias: actitudes, valores y emocione; pero que
en definitiva coinciden con los autores anteriores en
gue se encuentran estrechamente relacionadas a la
inteligencia emocional y reconocen su importancia y
por ello la necesidad de ensefarlas, desarrollarlas y
fortalecerlas. Es necesario que estas habilidades se
fomenten desde etapas tempranas ya que, para
prosperar como ciudadanos globales en el mundo
moderno, los nifios deben desarrollar las habilidades
del siglo XXI. (Vargas & Vargas, 2015)

La carencia de estas habilidades también
ocasionaria en el individuo insuficiencias para
desarrollar una comunicacion asertiva, originando
timidez e inseguridad para manifestar sus ideas y
opiniones sobre un tema o0 una probleméatica
existente, e incluso sus emociones, ademas ser
victima de manipulacién por otras personas
(Cordero, 2017).

Para alcanzar la formacion desde las habilidades
blandas, debe direccionarse el trabajo con los
estudiantes mediante el desarrollo de la sensibilidad,
al pretender que se logre un desempefio donde
prime la confianza y la comunicacion asertiva en el
aula, en este sentido se proponen tres saberes
fundamentales: saber construir, saber hacer y saber
ser deben basarse en un enfoque ético (Romero et
al, 2018).

Ademas, la formacion de la personalidad en los
alumnos y el mejoramiento progresivo de la

comunicacién estan asociados al trabajo con las
habilidades blandas, porque fortalecen su confianza.
(Hernadndez & Neri, 2019). Se ha demostrado que el
aprendizaje y el desarrollo de destrezas vy
habilidades no puede transcurrir mediante
imposiciones o por obligacion, es por ellos que debe
crearse un clima pedagogico de confianza en el aula,
asi los estudiantes se sentirdn comodos, tranquilos
Yy, sobre todo, felices (Valencia et al., 2018).

Por su parte se considera que de manera efectiva
las habilidades blandas inciden en una adecuada
organizacion y disciplina, también marcan aspectos
de ética y honradez en el desempefio docente
universitario, ya que se educa con el ejemplo, y lo
que se demuestra es lo que se podra transmitir y
ensefiar (Kairos, 2002).

La apropiacién social del conocimiento

La apropiacién social del conocimiento se puede
entender como un proceso visto desde dos
dimensiones fundamentales: la disposicion de los
conocimientos cientificos y tecnologicos en un
contexto y lenguaje que sean comunes desde el
punto de vista social; y la adquisicion de estos
conocimientos por parte de los seres humanos
(Marin, 2012).

Ademas, contribuye a la formacion integral de
profesionales, que mas alla de sus conocimientos
disciplinares, comprendan el significado y el
compromiso social de las representaciones de su
labor diario. Es necesario entender la sociedad del
conocimiento como un nuevo tipo de organizacion
social, profundizadora e innovadora, en la que todos
los actores pueden generar nuevos conocimientos.
En este sentido, la informacién es un elemento
importante en la adquisicién social del conocimiento
y se entiende como diversas formas de conocimiento
y productos culturales del pensamiento, la creacion
y la innovacibn humana en todos los campos
(Reyes, 2011). Esto significa méas y mejores canales
de comunicacién que permitan la participacién social
igualitaria, la discusion colaborativa y la formacion
de opinion publica. La celebracién de un verdadero
contrato social en materia de ciencia y tecnologia,
gue involucre a todos los actores de la sociedad
(Marrero et al, 2008).

En resumen, la apropiacion social del conocimiento
es también una cuestién politica, y el publico debe
reconocer la importancia del vinculo imperdonable
entre poder y conocimiento si quiere asumir el papel
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de supervision cientifica del progreso en la
disciplina. de produccion de conocimiento y el uso y
aplicabilidad o potencial del conocimiento en
contextos cientificos, que pueden desarrollarse en
particular en intervenciones sociales (Marrero et al,
2008).

Para abordar este desafio, se debe priorizar la
construccion y adquisiciéon de conocimientos desde
el contexto de la educacion universitaria y prestar
atenciéon a una formacion que fomente el desarrollo
de competencias y habilidades interpersonales mas
allad del @mbito académico, proporcionando asi una
rigueza de conocimientos de referencia. Elaborar
productos cientificos y tecnoldgicos cuyas
actividades puedan resultar de beneficio social para
los futuros profesionales.

El contexto formativo universitario

En la actualidad es importante reconocer que el
contexto formativo universitario tiene como encargo
social un triple reto: por una parte, debe capacitar a
futuros profesionales, por otra, a potenciales
investigadores y, en tercer lugar debe formar para el
ejercicio de la ciudadania en la sociedad que esta
vigente en cada momento histérico (Aguilera &
Garcia 2001).

En tal sentido debe incorporarse el uso de la
tecnologia a la docencia universitaria, lo que puede
convertirse en una estrategia para motivar a los
estudiantes, algunas du sus ventajas son:

-Promover la variedad metodolégica.

-Mejorar la accesibilidad a informacién actualizada.
-Potenciar su nivel de comprension y uso de la
informacion.

-Fomentar el trabajo en equipo y mejorar el trabajo
individual.

-Establecer conexiones con otras comunidades
educativas en varios niveles (Becerra et al., 2016).

Las universidades juegan un papel fundamental en
el cambio de paradigmas sociales respecto al
conocimiento en general. En las universidades se
cultiva, investiga y ensefia la ciencia misma (Palma,
2001). La perspectiva de considerar a las
universidades como formadoras y transformadoras
de conocimientos no so6lo analiza a los docentes
como docentes que lideran el proceso de ensefianza
y aprendizaje, sino también las técnicas

pedagdgicas que utilizan los docentes para lograr
estos objetivos (Litwin, 2000).

Otra situacion que plantea nuevos desafios para la
educacion universitaria es que el entorno social y el
mercado laboral son actualmente tan inestables que,
al menos en las instituciones educativas, los
desafios que deberan enfrentar los futuros
profesionales son completamente impredecibles.
Por eso es importante una formacién que vaya
mucho mas alla de las disciplinas académicas, y
dentro de ésta se encuentra el desarrollo de
competencias, también conocidas como habilidades
blandas (Aguilera, 2001).

En el desarrollo de los futuros profesionales,
constituye el ndcleo de un curriculum que apoye el
modelo de curriculo como aprendizaje integral,
permitiendo adquirir conocimientos no solo en el
ambito de la formacion sino también en la sociedad.
(Aguilera y Garcia, 2000).

En este sentido, Marin (2012) sefiala algunas ideas
respecto a la adquisicién del conocimiento social en
el contexto actual de la educacién universitaria.

-La importancia de la investigacién cientifica
realizada por las universidades y otros sectores
académicos como respuesta a problemas
identificados e identificados no sélo por la
comunidad cientifica sino también por los actores
sociales del contexto en el que se realiza la
investigacion.

-El reconocimiento de que, ademas del conocimiento
cientifico, existen otros tipos de conocimientos y
experiencias, que son tan importantes en este
proceso como los que se desarrollan desde las
disciplinas académicas.

-Reconocimiento de que la solucién de problemas
sociales requiere del uso del conocimiento, pero
también debe tener en cuenta los valores, sistemas
de creencias de las comunidades, organizaciones
sociales que intervienen y participan en el proyecto.

-Incorporar modelos democraticos de comunicacion
publica de la ciencia que promuevan la participacion
publica en la ciencia en diferentes puntos del
proceso de investigacién, mas que en la etapa final,
como estrategia de difusion de resultados (Marin,
2012)
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3. METODOLOGIA

Durante el estudio que se presenta, se desarrollé
una investigacion descriptiva, que inicialmente
cumplié con los estandares de una investigacion
descriptiva cualitativa, al enfocarse en cémo ocurren
las situaciones o hechos en relacion con el objeto de
investigacion, de modo que se ocupa de las
actitudes, las creencias o las formas en las que las
personas dan sentido e interpretan las experiencias
gue atraviesan y el mundo que las rodea (Koh &
Owen, 2000).

Al asumir este tipo de investigacion se puede afirmar
que, “quien investiga construye una imagen
compleja y holistica, realiza un profundo analisis del
objeto de investigacién, presenta minuciosamente
los resultados a partir de sus perspectivas y guia
todo el proceso bajo una situacion normalizada”
(Vasilachis, 2006, p. 24). En consecuencia, se
enfatiza en el razonamiento inductivo, a partir de la
consulta al tema tratado en cuestidn, al reconocer la
importancia del desarrollo las habilidades blandas y
su influencia en la construccién y apropiacion social
del conocimiento, durante la formacion del
estudiante universitario, como escenario
fundamental de preparacion para la vida.

Durante el desarrollo de este momento de la
investigacion, se emplearon diferentes métodos: del
nivel empirico se practicé la revision documental que
permitié identificar a los autores que con anterioridad
han investigado sobre el tema y han dado su aporte
en el plano de la teoria sobre las habilidades blandas
y su influencia en la construccion y apropiacion
social del conocimiento, en los contextos formativos
universitarios. Del nivel tedrico, el método analitico —
sintético posibilitd el desarrollo del andlisis y la
sintesis, a partir del estudio de la teoria; mediante
este método se llegd a la descomposicién de los
diferentes criterios sobre el objeto de investigacion.

La investigacion descriptiva estuvo presente en
todos los momentos del proceso investigativo, pero
posteriormente se asumié una metodologia
descriptiva con enfoque cuantitativo ya que esta se
transforma en un acercamiento a la realidad
educativa entendida como objetiva y precisa, al
considerar que los investigadores deben establecer
cierta distancia entre su experiencia y esa realidad,
para que el analisis sea verdaderamente efectivo
(Berardi, 2015). Desde este enfoque, los autores del
presente trabajo consideran que “los datos tienen

que descubrirse y analizarse objetivamente”
(Sabariego & Bisquerra, 2009, p. 44). De este modo,
se describe, mide, explica y predice el fendbmeno
educativo en una poblacion determinada, lo que se
entiende que estos resultados permiten anticipar lo
gue ocurre en situaciones similares, profundizando
en las causas de la problematica que se presenta
(Hernandez et al., 2010).

Para su cumplimiento, se emplearon los siguientes
métodos: del nivel empirico fue practicada una
encuesta que posibilitd la recopilacién de datos y el
criterio de docentes y estudiantes universitarios
sobre las habilidades blandas. Del nivel estadistico
se utilizd el andlisis porcentual, permitiendo el
desarrollo de los procedimientos necesarios para el
manejo de los datos cuantitativos, a partir de la
aplicacion de la encuesta a docentes y estudiantes
universitarios, lo que permiti6 ademas Ila
representacién grafica de los resultados obtenidos.

4. RESULTADOS DEL ESTUDIO

La valoracion de los resultados estuvo determinada
a partir de la practica de una encuesta a docentes
con experiencia en instituciones de Educacion
Superior (ver anexo # 1) y a estudiantes
universitarios (ver anexos # 3). Para la aplicacion de
este instrumento se asumid un muestreo
probabilistico conglomerado, ya que no se contaba
con una lista detallada de todas las personas que
conformaban la poblacion y se agrupaban a partir de
un objetivo marcado, que era el conocimiento sobre
las habilidades blandas y su importancia.

La seleccion de la muestra fue intencional. Se
tomaron decisiones a partir de los objetivos
planteados, los conocimientos de interés que
poseian quienes integraban la muestra ya
seleccionada. En este caso los autores decidieron
guiénes conformarian la muestra de acuerdo con su
percepcién, tomando como referente a grupos
priorizados que aportaran con su experiencia y
conocimientos, al proceso investigativo;, en este
caso, docentes con experiencia universitaria y
estudiantes de este nivel educativo.

La encuesta aplicada a 35 profesores con
experiencia docente universitaria tuvo como objetivo
evaluar la experiencia profesional, conocimiento y
estado de opinién de los participantes encuestados
sobre el desarrollo de las habilidades blandas para
la construccion y apropiacion social del conocimiento
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en los estudiantes. Dentro de los elementos formales
gue la tipifican se debe destacar que fue disefiada a
partir de tres grupos de preguntas, como se describe
a continuacion:

Grupo # 1: constituido por cuatro preguntas, de ellas
una pregunta abierta y tres preguntas cerradas de
opcién multiple. Las preguntas que conforman este
grupo estan dirigidas a identificar la experiencia
profesional de los docentes encuestados.

Grupo # 2: estd conformado por seis preguntas
cerradas de opcién mdltiple. Este grupo de
interrogantes tiene como fin profundizar en el
conocimiento de los docentes sobre las habilidades
blandas.

Grupo # 3: compuesto por cuatro preguntas cerradas
de opcién mdltiple, dirigidas a recopilar la valoracion
personal de los docentes encuestados sobre el
desarrollo las habilidades blandas.

Al analizar los resultados que se obtuvieron con la
aplicaciéon de este instrumento (ver anexo # 2),
especificamente las preguntas que conforman el
primer grupo se constataron que los 35 docentes
encuestados poseen cuarto nivel de educacion, de
ellos 31 poseen titulo de Maestria, lo que representa
el 88,6% y 4 han alcanzado titulo de Doctorado en el
area del conocimiento, representando el 11,4%.

En relacién con su experiencia docente, se constatd
gue 14 docentes se han desempefiado en uno de los
subniveles del Sistema Educativo y en Educacion
Superior, representando el 40% de la muestra
seleccionada; 12 ha trabajado en una institucion de
Educacion Superior, para un 34,3%; mientras 9 son
docentes en uno de los subniveles del Sistema
Educativo, lo que representa 25,7%. Es valido
aclarar que el 100% de los profesores encuestados
posee experiencia en docencia universitaria.

Sobre los afios de experiencia se constaté que 20 de
los docentes encuestados cuentan con mas de 16
afios de experiencia, para un 57,1%; 5 docentes
poseen entre 11 y 15 afios, para un 14,3%; mientras
gue 10 manifestaron tener entre 5 y 10 afios de
experiencia docente, representando 28,6%.

La siguiente pregunta de este grupo arrojé que
actualmente 23 docentes se desempefian como
docentes universitarios, para un 65,7%; 9 son

docentes de Educacién Bésica, representando el
25,7% y 3 se desempeiian en el subnivel de
Bachillerato, para un 8,6%.

Los resultados correspondientes al segundo grupo
de preguntas, contribuyd a reconocer el nivel de
conocimiento que poseian los  docentes
encuestados, sobre el desarrollo de las habilidades
blandas durante el proceso pedagdgico. La primera
pregunta arrojé que 14 profesores tienen un nivel de
conocimiento elevado, lo que representa el 40%;
mientras que 21 docentes expresaron tener un nivel
de conocimiento intermedio, para un 60%.

Posteriormente se evidencid6 que 11 docentes
poseen una experiencia avanzada en relacion con el
desarrollo de las habilidades blandas,
representando el 31,4%; 23 tienen una experiencia
intermedia, para un 65,7%; y solo 1 docente
manifiesta tener una experiencia inicial, lo que
representa el 2,9% de la muestra encuestada.

En el reconocimiento de las teres habilidades
blandas que mas desarrollan en el proceso
pedagogico se constatd que 27 profesores
identifican el trabajo en equipo, lo que representa el
77,1%; 22 docentes reconocen el pensamiento
critico, representando el 62,9%; y 21 de los
profesores manifiestan desarrollar la resoluciéon de
problemas para un 60%. El resto de los docentes
indistintamente reconocen otras habilidades.

Al identificar las actividades que promueven el
desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes,
32 docentes expresaron la importancia de participar
en debates y discusiones en grupo, representando
el 91,4%; mientras que 3 profesores reconocen
trabajar en proyectos individuales sin interaccién con
los demas, para un 8,6%.

Sobre la integracién de las habilidades blandas en la
planificacién de lecciones en el aula, 28 docentes
reconocen las actividades practicas que requieren
colaboracion y comunicacion, para el 80% de los
encuestados; 6 identifican las actividades que
promuevan el trabajo independiente de los
estudiantes, representando el 17,1; y 1 docente
propone hacerlo como un tema independiente sin
conexion con los conceptos académicos, para el
2,9%.
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Para el reconocimiento de la evaluacion de los
estudiantes durante el desarrollo de habilidades
blandas, 17 profesores se refieren a la evaluacion de
proyectos o trabajos grupales que requieren el uso
de estas habilidades, para un 48,6%; 15 destacan la
observacion del desempefio de los alumnos durante
las actividades précticas, representando el 42,8%; y
3 manifiestan utilizar los cuestionarios o encuestas
gue evallen la percepcion de los estudiantes sobre
su propio desarrollo, lo que representa el 8,6%.

Las preguntas que integran el tercer grupo
estuvieron encaminadas a identificar la opinion
personal de los docentes encuestados sobre el
desarrollo las habilidades blandas. Se debe
reconocer que 32 docentes consideran este trabajo
muy importante, para un 91,4%; mientras que opinan
gue es importante, representando el 8,6% de la
muestra seleccionada.

Ademas, 34 docentes reconocen que el desarrollo
de las habilidades blandas mejora el desempefio
académico de los estudiantes y las oportunidades
laborales futuras, representando el 97,1%; mientras
gue solo 1 docente manifiesta que no tienen un
impacto significativo en el aprendizaje y desarrollo
de los alumnos, para un 2,9%.

En la siguiente pregunta, 23 docentes identifican
todos los elementos que representan el impacto de
las habilidades blandas en el bienestar emocional y
social de los estudiantes, representando el 65,7%; 5
profesores reconocen que estas habilidades facilitan
la comunicacion efectiva y la resolucion de
conflictos, asi como el desarrollo de la empatia y
habilidades de colaboracién, para un 14,3%;
mientras que dos docentes solamente reconocen
gue estas habilidades mejoran la capacidad de los
estudiantes para manejar el estrés y regular sus
emociones, para un 5,7%.

Al avanzar en la evaluacion de los resultados, se
practic6 una encuesta a 100 estudiantes
universitarios, con el objetivo de valorar el estado de
opinibn sobre el desarrollo de las habilidades
blandas durante su formacion como futuros
profesionales (ver anexo # 4). La aplicacién de este
instrumento arrojé como resultados los siguientes:

Del total de estudiantes universitarios encuestados,
68 reconocen que las habilidades blandas son
competencias relacionadas con la comunicacion y el
trabajo en equipo, representando el 68%,; 23

expresan gque son habilidades técnicas especificas
para un area de estudio, para un 23%; mientras que
9 asocian estas habilidades con los conocimientos
tedricos adquiridos en el aula, para un 9% de la
muestra encuestada.

Al reconocer las habilidades blandas en su contexto
educativo, 83 estudiantes identifican como una de
estas la capacidad para adaptarse a cambios y
resolver problemas, para un 83%; 10 alumno se
refieren a los conocimientos relacionados con una
materia especifica, representando el 10%; solo 7 las
relacionan con un lenguaje de programacion,
representando el 7% de los estudiantes
encuestados.

En la siguiente pregunta de la encuesta, 95 alumnos
expresan que las habilidades blandas son
importantes en la formacibn académica porque
ayudan a relacionarse con sus compafieros y
profesores, lo que representa el 95%; por su parte 4
manifiestan que no influye en el desempefio de los
estudiantes en el aula, representando el 4%;
mientras que un estudiante expresa que estas
habilidades no son relevantes para el éxito
académico, lo que representa solo el 1% de la
muestra seleccionada.

Al identificar una habilidad blanda relacionada con la
comunicacion, 89 de los encuestados reconocieron
la capacidad para expresarse claramente y saber
escuchar, representando el 89%; 6 asociaron esta
habilidad con saber utilizar un software de disefio
grafico, para un 6%, mientras que 5 estudiantes
expresan que significa ser capaz de hacer calculos
matematicos complejos, lo que representa el 5% del
total muestreado.

En el reconocimiento de una habilidad blanda
relacionada con el trabajo en equipo, 87 estudiantes
manifestaron que es ser capaz de colaborar y
cooperar eficazmente con otros, lo que representa el
87%; 9 expresaron que es tener conocimientos
sobre la historia del arte, para un 9%; y 4 estudiantes
se refirieron a la capacidad para resolver problemas
matematicos dificiles, representando el 4% del total
encuestado.

5. DISCUSION (ANALISIS DE RESULTADOS)

El estudio de la teoria permiti6 a los autores
entender que las habilidades blandas son las
competencias socioemocionales y personales que



Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

permiten el trabajo en equipo, la comunicacion
asertiva, liderazgo, servicio al cliente, resolucién de
problemas, entre otras.

Para dar cumplimiento al objetivo general de la
investigacion se debe destacar la influencia de estas
habilidades para la construccién y apropiacion social
del conocimiento, permitiendo su desarrollo durante
la formacién de los estudiantes universitarios, ya que
contribuyen y determinan la insercion laboral, de ahi
la importancia de reconocer que se consideran como
un grupo de destrezas que facilitan un mejor
desempefio en las relaciones interpersonales,
laborales y profesionales.

Ademas, permiten un proceso de dialogo e
intercambio de saberes, conocimientos y
experiencias que posibilitan la creacion de espacios
de confianza, equidad e inclusion, propicios para
fomentar transformaciones sociales. Por medio de
estos procesos se fortalecen las capacidades y la
participacion activa en la construccion de una
sociedad mas equitativa al convertirlos en actores y
protagonistas de la propia realidad.

Potenciar las habilidades blandas en los futuros
profesionales es prepararlos para un escenario
donde prevalece la sociedad del conocimiento, se
percibe el liberalismo al acceso y uso de los saberes
cientificos y tecnologicos, como estrategia para su
correcta transmisiéon y o6ptimo aprovechamiento
entre los diferentes actores que conviven
socialmente, lo que puede contribuir a la calidad de
vida de los individuos que conforman la sociedad. De
esta manera se aporta a la construccion vy
apropiacién social del conocimiento dirigiendo el
accionar de cada futuro profesional en funcién del
conocimiento cientifico—tecnolégico y el socio—
cultural (ver figura # 1).

Figura 1. Habilidades blandas - construccion y
apropiacién social del conocimiento - contexto
formativo universitario

CONTEXTO FORMATIVO
UNIVERSITARIO

CONSTRUCCION
Y APROPIACION
SOCIAL DEL
CONOCIMIENTO

HABILIDADES
BLANDAS

6. CONCLUSIONES

Las habilidades blandas son consideradas un
conjunto de competencias socioemocionales e
interpersonales asociadas a la inteligencia
emocional que permiten el trabajo en equipo, la
comunicacién asertiva, liderazgo, servicio al cliente,
resolucion de problemas, entre otras.

Se desarroll6 una investigacion descriptiva que
inicialmente cumplié con los estandares de una
investigacion descriptiva cualitativa y posteriormente
se asumio una metodologia descriptiva con enfoque
cuantitativo.

Fueron aplicados diferentes métodos de
investigacion: del nivel tedrico el método analitico —
sintético; del nivel empirico la revision documental, y
la encuesta; del nivel estadistico el analisis
porcentual; del nivel I6gico de la investigacion
cientifica el método inductivo; cada uno ellos con
una funcionalidad diferente durante el proceso
investigativo.

La evaluaciéon de los resultados se centr6 en dos
momentos importantes: un primer momento
asociado a la revision de los fundamentos teéricos
sobre el tema tratado en cuestién y un segundo
momento condicionado por la aplicacion de una
encuesta a docentes y estudiantes universitarios.

Es necesario el desarrollo de habilidades blandas
desde el contexto formativo universitario para su
contribucion en la construccion y apropiacion social
del conocimiento en funcién de los contenidos
cientifico—tecnoldgico y socio—cultural.
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A partir de los resultados obtenidos con la aplicacion
de la encuesta a docentes y estudiantes
universitarios se comprobd el conocimiento y la
importancia de las habilidades blandas y su
influencia en la construccién y apropiacion social del
conocimiento en estudiantes, cumpliéndose asi los
objetivos planificados.

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aguilera, A. & Garcia, I. (2000). Una universidad
para el siglo XXI. Il Jornadas Andaluzas sobre
calidad de la ensefianza universitaria. Sevilla,
Espafia. Instituto de Ciencias de la Educacion.

Recuperado de
https://idus.us.es/handle/11441/73783
Aguilera  Jiménez, A. (2001). Formacion

universitaria en la sociedad de la informacion.
Escuela abierta, 4(1), 7-8. Recuperado de
https://www.researchgate.net/publication/2814290
8 Formacion_universitaria_en la_sociedad de la
informacion

Becerra, D., Mezquita, Y., & Cuitan, J. (2016).
Resiliencia en estudiantes de secundaria.
PSICUMEX, 6(2), 39-49. Doi:
https://doi.org/10.36793/psicumex.v6i2.286

Carrizo, L. (2001). Gestién social del conocimiento:
un nuevo contrato entre universidad y sociedad
Puebla, México: Recuperado de
http://www.rsu.uninter.edu.mx/doc/antecedentes

contexto/GestionSocialdelConocimiento.pdf
[ Links ]

Cordero, J. M. (2017). La relacién entre habilidades
cognitivas y no cognitivas. Revista de educacion,
2(375), 36-60. https://doi.org/10.4438/1988-
592X-RE-2016-375-334 [ Links ]

Gardner, H. (2001). Estructuras de la mente: La
Teoria de las Inteligencias Mdultiples. Bogota,
Colombia: Fondo de Cultura Econoémica.

Kairos S.A. Goleman, D. (2002). La Inteligencia
Emocional. Buenos Aires, Argentina: B.
Argentina S.A Recuperado de
http://www.cutonala.udg.mx/sites/default/files/adj
untos/inteligencia_emoc

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, M. (2010).
Metodologia de la investigacion. México DF,
México: McGraw Hill. Recuperado de
https://www.icmujeres.gob.mx/wp-
content/uploads/2020/05/Sampieri.Met.Inv.pdf

Hernandez, C., & Neri, J. (2019). Las habilidades
blandas en estudiantes de ingenieria de tres
instituciones publicas de educacion superior.

10

Iberoamericana para la investigacion y el
desarrollo educativo, 10(20), 1-24. Recuperado
de https://doi.org/10.23913/ride.v10i20.678

Kantrowitz, T. (2005). Development and construct
validation of a measure of soft skills performance,
Ph.D. dissertation, Georgia Institute of
Technology. Recuperado de
https://repository.gatech.edu/entities/publication/
40e0c263-defc-4c34-a7c9-5678be523b43

Koh, E. T. y Owen, W. L. (2000). Descriptive
Research and Qualitative Research. Introduction
to Nutrition and Health Research. Recuperado de
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-
4615-1401-5 12

Litwin, E. (2000). Tecnologia educativa.
Politica, historias, propuestas. Barcelon, Espaiia:
Paidos. Recuperado de

https://cursa.ihmc.us/rid=13049069115
62 1271457301 25975/30LIGUORI-Laura-Las-
nuevas-tecnologias.pdf [ Links ]

Lozano, M. (2008). Programas y experiencias en
popularizacion de la ciencia y la tecnologia.
Panordmica desde los paises del Convenio
Andrés Bello. Bogota, Colonia: Convenio Andrés
Bello. Recuperado de
https://biblioteca.yachaytech.edu.ec/cqi-
bin/koha/opac-
detail.pl?biblionumber=1928&shelfbrowse itemn
umber=4546

Maturana, M. & Guzman R. (2019). El futuro ya esta

aqui. Habilidades transversales en América
Latina y el Caribe en el siglo XXI. Banco
Interamericano de Desarrollo BID. Recuperado
de http://dx.doi.org/10.18235/0001950

Marin Agudelo, S. A. (2012). Apropiacion social del
conocimiento: Una nueva dimension de los
archivos. Revista Interamericana de
Bibliotecologia, 35(1), 2-3. Recuperado de
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_a
rttext&pid=50120-09762012000100005

Marrero, O., Mohamed, R., & Xifra, J. (2018).
Habilidades blandas: necesarias para la
formacién integral del estudiante universitario.
Revista Cientifica Ecociencia, edicion especial, 1-

18. Recuperado de
https://doi.org/10.21855/ecociencia.50.144
Maturana, G., & Guzméan, F. (2019). Las

competencias blandas como complemento de las
competencias duras en la formacién escolar.
Euritmia. Investigacién, Ciencia y Pedagogia,
1(1), 2-13. Recuperado de
https://es.scribd.com/document/431040362/Revi
sta-EuritmiaVol-1-N-1#



https://idus.us.es/handle/11441/73783
https://www.researchgate.net/publication/28142908_Formacion_universitaria_en_la_sociedad_de_la_informacion
https://www.researchgate.net/publication/28142908_Formacion_universitaria_en_la_sociedad_de_la_informacion
https://www.researchgate.net/publication/28142908_Formacion_universitaria_en_la_sociedad_de_la_informacion
https://doi.org/10.36793/psicumex.v6i2.286
http://www.rsu.uninter.edu.mx/doc/antecedentes_contexto/GestionSocialdelConocimiento.pdf
http://www.rsu.uninter.edu.mx/doc/antecedentes_contexto/GestionSocialdelConocimiento.pdf
javascript:void(0);
https://doi.org/10.4438/1988-592X-RE-2016-375-334
https://doi.org/10.4438/1988-592X-RE-2016-375-334
javascript:void(0);
http://www.cutonala.udg.mx/sites/default/files/adjuntos/inteligencia_emoc
http://www.cutonala.udg.mx/sites/default/files/adjuntos/inteligencia_emoc
https://www.icmujeres.gob.mx/wp-content/uploads/2020/05/Sampieri.Met.Inv.pdf
https://www.icmujeres.gob.mx/wp-content/uploads/2020/05/Sampieri.Met.Inv.pdf
https://doi.org/10.23913/ride.v10i20.678
https://repository.gatech.edu/entities/publication/40e0c263-defc-4c34-a7c9-5678be523b43
https://repository.gatech.edu/entities/publication/40e0c263-defc-4c34-a7c9-5678be523b43
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-4615-1401-5_12
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-4615-1401-5_12
https://cursa.ihmc.us/rid=13049069115%2062_1271457301_25975/30LIGUORI-Laura-Las-nuevas-tecnologias.pdf
https://cursa.ihmc.us/rid=13049069115%2062_1271457301_25975/30LIGUORI-Laura-Las-nuevas-tecnologias.pdf
https://cursa.ihmc.us/rid=13049069115%2062_1271457301_25975/30LIGUORI-Laura-Las-nuevas-tecnologias.pdf
javascript:void(0);
https://biblioteca.yachaytech.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1928&shelfbrowse_itemnumber=4546
https://biblioteca.yachaytech.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1928&shelfbrowse_itemnumber=4546
https://biblioteca.yachaytech.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1928&shelfbrowse_itemnumber=4546
https://biblioteca.yachaytech.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1928&shelfbrowse_itemnumber=4546
http://dx.doi.org/10.18235/0001950
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_serial&pid=0120-0976&lng=en&nrm=iso
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_serial&pid=0120-0976&lng=en&nrm=iso
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0120-09762012000100005
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0120-09762012000100005
https://doi.org/10.21855/ecociencia.50.144
https://es.scribd.com/document/431040362/Revista-EuritmiaVol-1-N-1
https://es.scribd.com/document/431040362/Revista-EuritmiaVol-1-N-1

Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Numero 12

Palma, R (2001). Misién de la Universidad.
Recuperado el 25 de abrii de 2019,
de http://www.esi2.us.es/~fabio/mision.pdf [
Links ]

Peluffo, E. (2015). ¢Cémo generar un cambio?
Coach Educativo. En la familia, la educacion y las
organizaciones. Buenos Aires, Argentina:
Editorial Dunken.

Reyes Ramirez, L. M. (2011). La innovacion social
como atributo de la actividad
informacional. Ciencias de la Informacién, 42 (2):
5-10, mayo—agosto 2011. Recuperado de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=18142229
4002

Romero Gonzélez, A., Granados, I.N., Lépez Clavijo,

S.L. & Gonzalez Ruiz, G.M. (2021). Habilidades
blandas en el contexto universitario y laboral:
revision documental. Inclusién y Desarrollo,

8(2), 12- 14. Recuperado de
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/lYD/ar
ticle/view/2749

Sabariego, M. y Bisquerra, R. (2004). Fundamentos
metodoldgicos de la investigacion educativa. En
R. Bisquerra (Coord.), Metodologia de Ila
investigacion educativa (pp. 19-49). La Muralla.
Recuperado de
https://prezi.com/eclsfqe7jzae/fundamentos-
metodologicos-de-la-investigacion-educativa/

Sanchez, H., & Reyes, C. (2015). Metodologia de la
Investigacion Cientifica (Quinta ed.). Lima, Peru:
Business Support Anneth.

https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_artt
ext&pid=S1405- 66662018000300761

23(78), 761-790. Recuperado de
https://lwww.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1405- 66662018000300761

Vargas M. A, , & Vargas M. S. (2015). Indicadores y
metodologia para la medicién de competencias
blandas. CETICS. Recuperado de
https://d.documentop.com/indicadoresymetodola
paralamediciondecetics 5a0980d11723dd79fe8
12908.html

Vasilachis, I. (2006). La investigacion cualitativa. En
I. Vailachis (Coord.), Estrategias de investigacion
cualitativa (pp. 23-64). Gedisa. Recuperado de
http://investigacionsocial.sociales.uba.ar/wpcont
ent/uploads/sites/103/2013/03/Estrategias-de-la-
investigacin-cualitativa-1.pdf

11


http://www.esi2.us.es/~fabio/mision.pdf
javascript:void(0);
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=181422294002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=181422294002
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749/2532
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749/2532
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749/2532
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749/2532
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749
https://prezi.com/eclsfqe7jzae/fundamentos-metodologicos-de-la-investigacion-educativa/
https://prezi.com/eclsfqe7jzae/fundamentos-metodologicos-de-la-investigacion-educativa/
https://d.documentop.com/indicadoresymetodolaparalamediciondecetics_5a0980d11723dd79fe812908.html
https://d.documentop.com/indicadoresymetodolaparalamediciondecetics_5a0980d11723dd79fe812908.html
https://d.documentop.com/indicadoresymetodolaparalamediciondecetics_5a0980d11723dd79fe812908.html
http://investigacionsocial.sociales.uba.ar/wpcontent/uploads/sites/103/2013/03/Estrategias-de-la-investigacin-cualitativa-1.pdf
http://investigacionsocial.sociales.uba.ar/wpcontent/uploads/sites/103/2013/03/Estrategias-de-la-investigacin-cualitativa-1.pdf
http://investigacionsocial.sociales.uba.ar/wpcontent/uploads/sites/103/2013/03/Estrategias-de-la-investigacin-cualitativa-1.pdf

Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

DEVOLVIENDO SUENOS: PROYECTO SOCIOCULTURAL
BASADO EN TALLERES DE ARTETERAPIA CON ENFOQUE
EDUCATIVO

Malena Katherine Vélez Quintero?!, Diana Cristina Hermida Salas?, Oslaydi Perera Mira®

1 Psicoterapeuta, especialista en Terapia Gestalt y Procesos Creativos. Docente del Centro de Formacion y
Capacitacion Eruditos. Quito, Ecuador. maleka.psicoterapeuta@gmail.com
2 Psicoterapeuta, especialista en Terapia Gestalt y Procesos Creativos. Instructora Certificada en
Mindfulness. Quito, Ecuador. zenzarium@gmail.com
3 Master en Estudios Sociales de la Ciencia y la Tecnologia. Docente de Inglés de la Unidad Educativa
Particular Academia Estados Unidos de Norteamérica. Quito, Ecuador. oslaydiperera@gmail.com

RESUMEN

El Arteterapia es una forma de intervencion psicoterapéutica que utiliza el arte como medio de comunicacion
y expresion para recuperar o mejorar la salud mental y el bienestar emocional y social de las personas.
Siguiendo esta premisa, con la presentacién del siguiente trabajo, se pretende valorar los conocimientos
adquiridos y el nivel de satisfaccion de los participantes, tras la implementacion de los talleres de Arteterapia,
concebidos para trabajar con nifias, nifios y adolescentes del cantdon San Lorenzo, provincia de Esmeraldas,
con fines terapéuticos y educativos como parte del proyecto sociocultural Devolviendo suefios. Inicialmente se
desarrolld la investigacion documental para fundamentar el proyecto sociocultural y los talleres de Arteterapia
y su enfoque educativo. Fueron utilizados diferentes métodos, entre los que se encuentran: del nivel tedrico,
método analitico — sintético; del nivel empirico, revision documental, encuesta y entrevista; del nivel
estadistico, andlisis porcentual y del nivel I6gico de la investigacién, el método inductivo. La importancia de
este trabajo se demuestra al priorizar la atencion de los participantes, pertenecientes a una zona vulnerable,
como lo es el cantén San Lorenzo de la provincia de Esmeraldas, Ecuador.

Palabras clave: talleres, Arteterapia, enfoque educativo

RETURNING DREAMS: SOCIOCULTURAL PROJECT BASED ON ART THERAPY WORKSHOPS WITH
AN EDUCATIONAL APPROACH

ABSTRACT

Art therapy is a form of psychotherapeutic intervention that uses art as a means of communication and
expression to recover or improve the mental health and emotional and social well-being of people. Following
this premise, with the presentation of the following work, the aim is to assess the knowledge acquired and the
level of satisfaction of the participants, after the implementation of the Art Therapy workshops, designed to
work with girls, boys and adolescents from the San Lorenzo canton, province of Esmeraldas, for therapeutic
and educational purposes as part of the sociocultural project Returning dreams. Initially, documentary research
was developed to support the sociocultural project and the Art Therapy workshops and their educational
approach. Different methods were used, among which are: theoretical level, analytical — synthetic method; at
the empirical level, documentary review, survey and interview; of the statistical level, percentage analysis and
the logical level of the research, the inductive method. The importance of this work is demonstrated by
prioritizing the attention of the participants, belonging to a vulnerable area, such as the San Lorenzo canton of
the province of Esmeraldas, Ecuador.

Keywords: workshops, Art Therapy, educational approach
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INTRODUCCION

El Arteterapia o psicoterapia por el arte es una forma
de intervencion psicoterapéutica que utiliza el arte
como medio de comunicacidon y expresion para
recuperar o mejorar la salud mental y el bienestar
emocional y social de las personas. Da la
oportunidad de resolver problemas psicolégicos y
educativos a través de la creatividad.

Utiliza el proceso de la expresién artistica para
abordar al individuo y sus emociones, pensamientos
y el como se experimenta dentro de todo lo que
surge en si mismo cuando interviene en el proceso
creativo que puede ser desde: la pintura, el teatro, el
modelado, la danzay la escritura entre otras.

Los fines de esta practica son vastos, pero entre los
principales se puede contar: aumentar la autoestima,
la confianza y el sentimiento de utilidad en el alumno;
potencializar las capacidades creativas y cognitivas,
asi como la movilidad y la psicomotricidad, fortalecer
el desarrollo personal, consolidar un sentimiento de
bienestar e incrementar la interaccion social.

No esta centrado en el analisis verbal sino en la
creacion artistica como medio de comunicacion
dentro de un espacio contextualizado en la confianza
y respeto. El Arteterapia esta ganando espacio
dentro de las instituciones académicas puesto que
de diversas formas amigables y menos invasivas el
estudiante puede relacionarse consigo, con sus
emociones, superar traumas Yy bloqueos
emocionales, promover su bienestar emocional y
mental.

En este contexto, el arte proporciona al sistema
educativo herramientas que permiten llevar a cabo
una educacion integral en la escuela. Estas
herramientas nos llevan a realizar tareas tanto de
aprendizaje del mundo interno, como del mundo
social inmediato del nifio. De esta forma incide
dentro de un marco seguro para la reflexién, dentro
de un espacio de escucha y didlogo propicio para la
libre expresion, sin juicios ni criticas; es donde se
pueden dejar fluir las emociones, asumir
responsabilidades, potenciar la creatividad, y
convertirnos en seres Unicos e irrepetibles.

Durante la pandemia del Coronavirus, herramientas
como el Storytelling y el Arteterapia fueron una
experiencia educativa para la proteccién de la salud
mental de la comunidad docente y estudiantil, de ahi
la importancia del trabajo que se presenta. Teniendo

en cuenta todo lo expuesto anteriormente, se
definen los siguientes objetivos:

Objetivo general:

- Valorar los conocimientos adquiridos y el nivel de
satisfaccion de los participantes, tras la
implementacion de los talleres de Arteterapia con
enfoque educativo, como parte del proyecto
sociocultural Devolviendo suefios, desarrollado en el
cantén San Lorenzo de la provincia de Esmeraldas.

Obijetivos especificos:

- Fundamentar el proyecto sociocultural y los talleres
de Arteterapia con enfoque educativo a partir del
aporte de diferentes autores al tema tratado en
cuestion.

- Determinar el tipo de investigacion y la metodologia
a emplear durante el proceso investigativo.

- Implementar los talleres de Arteterapia con enfoque
educativo, como parte del proyecto sociocultural
Devolviendo suefios, desarrollado en el canton San
Lorenzo de la provincia de Esmeraldas.

- Evaluar los resultados obtenidos mediante la
descripcién cualitativa durante la ejecucion de los
talleres y la aplicacion de instrumentos de
investigacion.

- Redactar el informe final de la investigacion
desarrollada.

La importancia del proyecto sociocultural
Devolviendo suefios, se manifiesta con la
planificacibn y ejecucibn de los talleres de
Arteterapia con enfoque educativo, al preponderar
su reconocimiento como una disciplina que capacita
para la ayuda humana utlizando los medios
artisticos, las imagenes, el proceso creativo y las
respuestas de nifias, nifios y adolescentes a esos
productos creados; ademas de priorizar la atencién
de una zona vulnerable, como lo es el cantén San
Lorenzo de la provincia de Esmeraldas en Ecuador.

DESARROLLO

El proyecto sociocultural: consideraciones

tedricas

Un proyecto sociocultural es una iniciativa que se
desarrolla en el corazdén de la sociedad, buscando
transformar y enriquecer la vida de las comunidades
a través de la cultura y el compromiso social. En un
mundo en constante cambio, donde la globalizacién
y la tecnologia a menudo parecen distanciar a las
personas, los proyectos socioculturales se erigen
como un faro de esperanza que promueve la
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inclusién, la diversidad y la cohesién social. En el
presente trabajo se pone de manifiesto la
importancia del proyecto sociocultural, su impacto en
las comunidades y cOmo puede este inspirar un
cambio significativo en la sociedad.

Los proyectos juegan un papel fundamental en la
implementacién de politicas culturales en todas sus
facetas, areas de accion y dimensiones. Por lo tanto,
si se consideran como una entidad social, pueden
ser definidos como cualquier forma de agrupacion de
individuos que se unen en torno a un interés mutuo,
con objetivos claramente establecidos y compartidos
de forma colectiva. Se define en dimensiones y
propdsitos tanto como lo demande la naturaleza del
objetivo que las une (Trelles, 2001).

Un proyecto se define como organizacién que se
mueve en el marco de una estructura necesaria,
flexible, con recursos financieros, materiales y
humanos que aseguran el alcance de los propdsitos
planteados a partir de la identificaciéon del problema
a resolver, donde la eficacia de los procesos
comunicacionales son garantia del éxito, y se nos
presentan como dimensidon comunicativa en
estrecha vinculacién con otras que dan una vision
integradora y la posibilidad real de alcanzar el
cumplimiento de los objetivos (Gutiérrez, 2010).

Desde la dimensién humanista, en la gestion de los
proyectos socioculturales, Hernandez (2010) realiza
una compilacién de conceptos imprescindibles de
varios autores, los cuales solo tienen un sentido
operativo y se podran tomar como punto de partida
para una mejor comprension desde diferentes
puntos de vista, para su fundamentacién vy
materializacion esta ponencia se adhiere a los
siguientes:

El humanismo: desde la concepcion integradora de
los valores.

El hombre: desde todas sus dimensiones.

La cultura: como el conjunto de rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos
gue caracterizan una sociedad o un grupo social.
Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los
modos de vida, los derechos fundamentales del ser
humano, los sistemas de valores, las tradiciones y
las creencias (UNESCO, 1982).

Gestién de proyectos socioculturales: conjunto de
acciones de bien pulblico, porque abarcan
fundamentalmente las esferas de la educacion y la
cultura, las cuales estan en correspondencia con los

intereses de las mayorias por contribuir al bienestar
comun (Ander-Egg, 1994).

Participacion: es una forma para alcanzar el poder,
un medio de transformacion y acercamiento entre
quienes deciden y ejecutan; representa la posibilidad
de incrementar y redistribuir las oportunidades de
formar parte del proceso de toma de decisiones,
proporcionandole la palabra a aquella masa,
tradicionalmente guiada por los notables, pero a la
gue ahora se le da la posibilidad de guiar su propio
destino (Linares,1996).

Calidad de vida: Es el componente mas importante
y englobado. Es una nocién eminentemente
valorativa (cualitativa) que pretende evaluar la
calidad del nivel de vida, de las condiciones de vida,
del modo vy estilo de vida y la calidad de la salud
(Hernandez, 2010).

De forma breve se han explorado las dimensiones
comunicativas, politicas y culturales que subyacen
en la gestion del proyecto sociocultural. Se
reconoce, ademas, su importancia trascendental en
la construccién de comunidades mas inclusivas y
cohesionadas. La sinergia entre los temas aqui
abordados permite comprender que los proyectos
socioculturales no son meras iniciativas aisladas,
sino motores de cambio capaces de enriquecer la
vida de las personas mediante el empoderamiento
de las comunidades para que se conviertan en
agentes activos de su propio desarrollo y
transformacion.

¢,Qué es el Arteterapia y cuales son sus
beneficios?

El Arteterapia es definida como una profesién en el
area de la salud mental que usa el proceso creativo
para mejorar y realzar el bienestar fisico, mental y
emocional de individuos de todas las edades. Se
basa en la creencia de que el proceso creativo ayuda
a resolver conflictos y problemas, desarrolla
habilidades interpersonales, manejo de la conducta,
reduce el estrés, aumenta la autoestima y la
autoconsciencia y se logra la introspeccion
(American Art Therapy Association [AATA], 2006).

Desde otra perspectiva, se considera una forma de
psicoterapia que usa el medio artistico como su
forma primaria de comunicacion. Los pacientes que
son derivados a Arteterapia no necesitan
experiencia previa o formaciéon en arte, el arte
terapeuta no esta llevado a hacer diagnostico o
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asesoria estética de la imagen del paciente (British
Association of Art Therapist [BAAT], 2006). En
definitiva, se busca capacitar al paciente a efectuar
cambios y crecimientos en un nivel personal a través
del uso de materiales artisticos en un entorno
protegido y facilitador.

En un punto mas especifico, es una especializacion
profesional que utiliza la expresién plastica como
medio de comunicacion, para explorar y elaborar el
mundo interno de los pacientes en el proceso
psicoterapéutico, con fines educativos y de
desarrollo personal (Asociacion Chilena de Arte
Terapia [ACHAT], 2006).

En el Arteterapia, al utilizar el medio artistico para
lograr la comunicacién con el paciente, mediante
ejercicios de psicoterapia, es importante destacar
que la danza, el movimiento y la misica, ayudan a
experimentar las emociones, liberarlas y aceptarlas.
Permiten ampliar la conciencia, destrabar conflictos
psiquicos y generar un estado de congruencia. El
cuerpo y la voz son recursos que promueven la
integracion de las emociones y de la mente,
propiciando una mayor integracién entre estas
dimensiones (Rogers 2011).

En relacion con la escritura, se sefiala que esta
promueve el autoconocimiento y la emergencia de
aspectos encubiertos impactando positivamente en
la elaboracion y concientizacibn de las
problematicas que la persona presenta. han
mostrado que al escribir acerca de un
acontecimiento traumético las caracteristicas del
episodio se jerarquizan y resignifican y puede
elaborarse la experiencia atravesada (Pennebaker,
1990).

Las actividades artisticas también promueven la
autoexpresion, la autoestima y la vehiculizaciéon de
las emociones bloqueadas aliviando el estrés. El
Arteterapia resulta una herramienta fundamental
para proteger y reforzar el sistema inmunoldgico,
prevenir enfermedades fisicas y mentales vy
promover la salud (Schmid, 2005).

Ademas, es una actividad que genera placer y
disfrute. Estas actividades también benefician el
sentido de pertenencia, las estrategias de
afrontamiento positivas, la tolerancia a situaciones
conflictivas y la atribucion de sentido y significado a
la vida (Schmid, 2005).

Se puede afirmar que la Arteterapia enriquece la
percepcion, la memoria, y el lenguaje. Por otro lado,
la utilizacion de actividades creativas promueve un
envejecimiento satisfactorio al favorecer la insercion
social, el crecimiento personal, el entretenimiento, el
establecimiento de nuevas redes sociales, la
reduccién de la ansiedad y el establecimiento de
metas (Schmid, 2005).

Breve caracterizacion del cantén San Lorenzo

La ciudad de San Lorenzo, capital del cantén que
lleva el mismo nombre, se encuentra ubicada en la
provincia de Esmeraldas, Ecuador. Limita al norte
con la Republica de Colombia, al sur con el canton
Eloy Alfaro, al este con la Provincia del Carchi e
Imbabura y al oeste con el Océano Pacifico.

Segun el dltimo censo poblacional realizado en
Ecuador, en el cantdn San Lorenzo habitan un total
de 42,486 personas, de las cuales el 38.45% se ha
autodefinido como afroecuatoriano; el 25.15%
negros; el 8.56% mulatos; el 19.14% mestizos; el
5.28% indigenas; el 2.56 % blancos; el 0.6% como
montubios y el 0.25% como otros. De acuerdo con el
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de
Esmeraldas, para el afio 2018 se proyectaba una
poblacién de 58.559, con una tasa de crecimiento
anual de 3,60%.

En estaregion, la actividad econdmica predominante
es la agricola-maderera. La actividad agropecuaria
es de incipiente desarrollo; se realiza en forma
individual y afronta en forma general el problema de
falta de legalizacién de la tenencia de la tierra.

En el &mbito educativo, San Lorenzo cuenta con 68
centros educativos, de los cuales 52 centros son
rurales y atienden un total de 5920 estudiantes
matriculados (MINEDUC, 2019).

Las principales problematicas que se detectan
tienen que ver con pobreza extrema, analfabetismo,
desercién escolar, y violencia. De ahi la necesidad
de profundizar en la escuela rural como motor de
cambio y desarrollo de la comunidad a través de la
educacion. En este contexto las escuelas rurales se
encuentran dia a dia con numerosas limitaciones
que acentlan la brecha educativa y colocan a la
provincia y al canton en las Ultimas posiciones a nivel
nacional.

Entre las principales limitaciones encontradas cabe
sefialar las condiciones de infraestructura en las que
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se encuentran un gran nuamero de instituciones
educativas rurales, al no contar muchas de ellas ni
siquiera con los servicios basicos. La falta de
conectividad y accesibilidad en muchas de ellas
agrava la situacion y dificulta que los docentes
cuenten con los medios necesarios para llevar a
cabo un proceso pedagogico de calidad. (Caicedo et
al., 2021)

El enfoque educativo de los talleres de
Arteterapia en el cantén San Lorenzo

Los talleres de Arteterapia que forman parte del
proyecto sociocultural Devolviendo suefios, se
conciben con un enfoque educativo al considerarse
como “aquella impronta que busca justificar los
elementos educativos y determinar cudles son
aplicables a cada escenario en particular” (Perilla,
2016, p. 27).

Es por ello por lo que, con este enfoque los talleres,
describen, explican, conducen y permiten la
comprension de lo pedagogico ante las exigencias
del contexto y pasan a ser referentes que crean y
recrean los contextos sociales y pedagdgicos de la
escuela y entornos social” (Suarez, 2000, p. 42).

En este sentido se puede ver que la orientacién
determina las caracteristicas de una experiencia de
formacion, desde el disefio de los elementos
curriculares para el logro de un objetivo concreto
(Carvajal, 2007). Para llegar a materializar el
enfoque educativo ha sido pertinente delimitar, en un
primer momento, cada contexto educativo teniendo
en cuenta los actores que intervienen. (Perilla,
2018).

Cada uno de estos actores cuenta con intereses y
necesidades que deben ser atendidas por quien
disefia y ejecuta los talleres de Arteterapia, para
evitar que “la propuesta sea un elemento aislado a
la realidad y cobre sentido desde quienes
intervienen en el contexto educativo” (Perilla, 2018,
p.16). Este enfoque educativo se materializa en el
contexto donde se desarrollan los talleres de
Arteterapia, lo que constituye la personalidad del
proceso educativo en si (Canfux et al., 2000).

En resumen, se puede inferir que el enfoque
educativo de los talleres de Arteterapia se evidencia
al interrelacionar los actores y el contexto, teniendo
en cuenta sus potencialidades y necesidades;
ademas se definen algunos componentes didacticos

como la via para desarrollar la labor educativa de
quien los desarrolla destacando que:

- Se define el objetivo, contenidos, base orientadora
y la evaluacion de cada uno de los talleres de
Arteterapia.

- Se tienen en cuenta los elementos educativos, asi
como su aplicacién segun el contexto y los actores
gue intervienen.

Los talleres de Arteterapia, como parte del proyecto
sociocultural Devolviendo suefos, fueron
concebidos para trabajar con nifias, nifios y
adolescentes del cantén San Lorenzo, provincia de
Esmeraldas, con fines terapéuticos y educativos que
promueven la recuperacion de su autoestima,
confianza y el sentimiento de utilidad, ademas de
potencializar las capacidades creativas y cognitivas.
De esta manera se fortalece en los participantes el
desarrollo personal y un sentimiento de bienestar,
logrando asi su interaccién social. Desde la
planificacién, en su estructura se puede apreciar la
definicién del titulo, el objetivo, la base orientadora
de la actividad y la evaluacion, como se muestra a
continuacion:

Taller # 1

Tema: Dibujando mi propia historia.

Obijetivo:

- Contactar con el mundo interior y la imaginacion
mediante la realizacion de un dibujo proyectivo.
Base orientadora del taller:

- Orientar la construccion creativa de historias:
planteamiento de introduccién, problema, desenlace
y reflexion.

- Tomar hojas de papel bond, lapices de colores y
recursos del medio ambiente.

- Dibujar la percepcion de si mismo en el presente.
- Unificar los dibujos para crear un cuento colectivo
y narrarlo.

Evaluacion formativa.

Instrumento de evaluacion:

Guia de observacion y registro anecdotico.

Taller # 2

Tema: Te cuento sobre mi.

Objetivo:

Expresar las emociones a través de la narrativa de
cuentos breves.

Base orientadora del taller:

- Tomar hojas de papel bond, lapices de colores y
herramienta terapéutica.

- Desarrollar un cuento con el protocolo de la
herramienta terapéutica.



Revista EURITMIA ISSN 2665-430X, Afio 2024, Nimero 12

- Explicar la estructura del cuento, haciendo énfasis
en la introduccion, desarrollo y el desenlace.

- Dibujar la percepcion de si mismo en el presente
después de acercarse a su historia personal.
Evaluacion formativa.

Instrumento de evaluacion:

Rubrica y registro anecdotico.

Taller # 3

Tema: Canta y baila tu historia.

Objetivo: Movilizar la expresion verbal y no verbal de
la historia personal y que se transforma en colectiva
mediante elementos de la comunicacion, utilizando
los arrullos como expresion de la cultura
afroecuatoriana.

Base orientadora del taller:

- Utilizar una herramienta terapéutica, que surge de
la creacion de los participantes en los talleres
anteriores.

- Acompafiar los cuentos creados con los arrullos,
como expresion de la cultura afroecuatoriana en el
cantén San Lorenzo.

- Cantar y bailar su propia historia combinando la
herramienta psicoterapéutica con los arrullos.
Evaluacion formativa.

Instrumento de evaluacion:

Guia de observacion y registro anecdotico.

METODOLOGIA

Inicialmente se desarroll6 la investigacion
documental para fundamentar el proyecto
sociocultural, los talleres de Arteterapia y su enfoque
educativo; posteriormente se presentaron los
resultados del proyecto mediante una metodologia
descriptiva cualitativa y el analisis de datos para
reflejar los resultados de la entrevista y la encuesta
aplicada a participantes y personas involucradas en
el proyecto.

Para favorecer el curso de la investigacion y lograr
el cumplimiento de los objetivos propuestos, se
utilizaron diferentes métodos, entre los que se
encuentran:

Método del nivel tedrico:

Método analitico — sintético: permiti6 el desarrollo del
analisis y la sintesis, a partir del estudio de la teoria.
Mediante este método se llegd a la descomposicion
de los diferentes criterios sobre el objeto de
investigacion, fundamentando el proyecto
sociocultural y los talleres de Arteterapia con un
enfoque educativo.

Métodos del nivel empirico:

Revision documental: permitié identificar los autores
gue con anterioridad han investigado sobre el tema
y han dado su aporte en el plano de la teoria el
proyecto sociocultural, los talleres de Arteterapia y
su enfoque educativo. Contribuyé a la consolidacién
de varios autores para elaborar la base teérica de la
investigacion.

Entrevista: permitié indagar en los conocimientos
adquiridos por los participantes, durante el desarrollo
de los talleres de Arteterapia, asi como el nivel de
satisfaccion logrado.

Encuesta: posibilité la recopilacion de datos y el
criterio de los representantes de los participantes en
los talleres, asi como el nivel de satisfaccion logrado.

Método del nivel estadistico:

Andlisis porcentual: permiti6 el desarrollo de los
procedimientos necesarios para el manejo de datos
cuantitativos, a partir de la aplicacion de la entrevista
y la encuesta, permitiendo ademas la representacién
grafica de los resultados obtenidos.

Método del nivel l6gico de la investigacion:

Método inductivo: posibilité a los autores el
razonamiento, partiendo de casos particulares en la
utilizacion de los talleres de Arteterapia con enfoque
educativo, como parte del proyecto sociocultural
desarrollado en el canton San Lorenzo, ademas
permiti6 arribar a las conclusiones de la
investigacion.

RESULTADOS DEL ESTUDIO

Para evaluar los resultados obtenidos tras la
implementacion de los talleres de Arteterapia, como
parte del proyecto sociocultural Devolviendo suefios
en el cantdon San Lorenzo, fue practicada una
entrevista a 35 nifias, nifios y adolescentes (ver
anexo # 1). Posteriormente fue aplicada una
encuesta a 11 personas adultas involucradas
durante la ejecucion de los talleres de Arteterapia
(ver anexo # 2).

Para la aplicacion de estos instrumentos se asumié
un muestreo no probabilistico por conveniencia y la
seleccion de la muestra fue intencional, ya que se
tuvieron en cuenta todos los participantes y
personas involucradas durante el desarrollo de la
investigacion.

Al analizar los resultados de la entrevista se pudo
constatar que las edades de los participantes varian,
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y estas oscilan entre 8 y 16 afios. En relacién con el
lugar de residencia 14 viven en el cantdon San
Lorenzo, lo que representa el 40% de la muestra,
mientras que 21 participantes son moradores de
otras  parroquias y comunidades rurales,
representando el 60% de la muestra seleccionada.

Las niflas, niflos y adolescentes entrevistados
coincidieron al manifestar que su motivacién por
participar en los talleres de Arteterapia se
evidencié al despertar su interés por el juego y las
nuevas ensefianzas que las actividades les
aportaban, ademas de identificar su relaciéon con
diferentes manifestaciones del arte. Reconocieron
gue este tipo de actividad ayuda a la salud fisica y
mental, permitiendo desestresarse y alividndolos de
situaciones personales. Resaltaron la amabilidad de
guienes desarrollaban los talleres.

Reconocieron la importancia de los talleres de
Arteterapia al expresar que siempre dejaban una
ensefianza, se aportaban consejos y conocimientos,
y les gustaba como se vinculaban con el juego.
Adicionalmente expusieron que ayudaban a
desestresarse, concentrarse y relajarse. Expresaron
también que estas actividades nunca se habian
desarrollado en San Lorenzo ni en zonas rurales
aledafias, y que al participar en ellas se sentian
Utiles y parte de la sociedad.

Los conocimientos adquiridos por los participantes
se evidencian al reconocer todo lo aprendido durante
el desarrollo de los talleres de Arteterapia, entre los
gue se encuentran: el respeto, la tolerancia, la
disciplina, puntualidad, empatia, solidaridad, no
enfadarse ni pelear con los compaferos y muy
importante, algunas herramientas para el control de
las emociones. Por otra parte, también identificaron
como conocimientos adquiridos aquellos
relacionados con las diferentes manifestaciones del
arte: bailar, pintar, escribir cuentos, dramatizar,
cantar, y la importancia del ejercicio fisico.

Posteriormente se les pidié que mencionaran las
emociones que los talleres despertaban en ellos,
constatdndose que 26 de los participantes
encuestados se identificaron con la alegria,
representando el 74,6%; 4 reconocieron la
felicidad, para un 11,4%; y 2 expresaron que
sentian interés, lo que representa el 5,7% de la
muestra entrevistada.

En la dltima pregunta todos los participantes
coinciden al manifestar que si desean se contindien

desarrollando los talleres de Arteterapia, como
parte del proyecto sociocultural Devolviendo
suefios. En este sentido, argumentaron que
qguienes desarrollaban las actividades, identificados
por los participantes como profes, eran muy amables
y los trataban muy bien. Las actividades les
resultaron muy divertidas e interesantes; ademas de
la forma en que se desarrollaban, mediante el juego
y su relacién con el arte. Afadieron que al formar
parte de estas actividades se sentian muy bien y
animados.

Dando continuidad a la evaluacion de los resultados;
se tabularon los resultados de la encuesta aplicada
a personas adultas involucradas en el desarrollo de
los talleres (ver anexo # 3), constatandose que las
11 personas adultas encuestadas, cumplen el
siguiente rol: 5 son coordinadores, para un 45,4%; 1
es instructor/psicoterapeuta para un 9,1%; 2 son
padre o madre de familia para un 18,2% y 3 son
miembros de la comunidad, representando el 27,3%.
De estas personas que fueron encuestadas, 3
manifestaron poseer un nivel de conocimiento
elevado antes de la ejecucion de los talleres,
representando el 30%; 2 tenian un nivel intermedio,
para un 20%; 4 expresaron que Su conocimiento
sobre el tema era bajo, para un 40%; mientras que 1
respondio no tener conocimiento sobre los talleres
de Arteterapia previo a su desarrollo, lo que
representa el 10% de la muestra seleccionada.

En la siguiente pregunta del instrumento aplicado, 8
personas expresaron que en el cantén San Lorenzo
nunca se habian desarrollado talleres de este tipo,
representando el 80% de la muestra; solo 1 expresé
gue casi hunca, para un 10%; y 1 expreso6 que casi
siempre, representando el 10% de los encuestados,
1 omite esta pregunta.

En lo adelante, 8 de los encuestados consideran
muy importantes los talleres de Arteterapia,
desarrollados en el Cantén San Lorenzo, para un
72,7%; 8 consideran importante estos talleres,
representando el 27,3%; 1 encuestado omite esta
pregunta.

Al reconocer los beneficios de los talleres de
Arteterapia, las 11 personas encuestadas reconocen
gue desarrollan las habilidades necesarias para
poder afrontar esos sentimientos, para un 100%; 8
expresan que posibilitan explorar la creatividad y la
imaginacion, para un 72,7%; y 7 de los encuestados
reconocen que permiten expresar los sentimientos
que son dificiles de verbalizar, para un 63,7%.
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Posteriormente, 7 personas de las encuestadas
manifestaron un interés muy elevado por la
continuidad de los talleres de Arteterapia con
enfoque educativo en el cant6on San Lorenzo,
representando 63,6%; ademas, 4 expresaron sentir
un interés elevado, par un 36,4%.

En la siguiente interrogante, 10 manifestaron
siempre al referirse a sus deseos que se continden
desarrollando los talleres de Arteterapia con enfoque
educativo, representando el 90,9%; mientas que 1
expreso casi siempre, para un 9,1% de las personas
encuestadas.

En relacibn con los cambios positivos en el
comportamiento de los participantes, 6 personas
expresaron percibirlos como algo muy significativo,
para un 54,5%; y 5 lo ven que los cambios son
significativos, para un 45,5%.

Las personas encuestadas, coinciden al expresar
como sugerencias para mejorar el trabajo
relacionado con los talleres de Arteterapia, que se
abra la invitacion a voluntarios para que participen
de manera activa y que se continden desarrollando
los talleres de Arteterapia en el cantdon San
Lorenzo de la provincia Esmeraldas.

DISCUSION (ANALISIS DE RESULTADOS)

Durante el desarrollo del primer taller de Arteterapia
con enfoque educativo, se logré la conexion de los
participantes con su mundo interior, y su expresion
mediante un dibujo proyectivo sobre como se veian
en el presente; actividad que permitié incursionar en
sus sentimientos y emociones, ademas de su
proyeccion individual, en el &mbito social y familiar.
Al coadyuvar con el interés de nifias, nifios y
adolescentes, al finalizar la jornada, se alcanz6 a
escuchar un cuento y su conexion con los dibujos.
Se incorporaron las formas, los colores, recursos
organicos del medio como hojas de los arboles,
astillas, piedras, coquitos dentro de los talleres. La
combinacion de todos estos elementos trajo como
resultado la creacion del machote para desarrollar la
herramienta terapéutica que tiene como base los
dibujos de los participantes.

Ya para el segundo taller, se percibia la emocién de
los participantes, dando continuidad a un trabajo sin
antecedentes en el cantdon San Lorenzo. En este
momento se logré que nifias, nifios y adolescentes
expresaran sus emociones a través de la narrativa
de cuentos breves, a partir del protocolo de la

herramienta terapéutica que ya se venia gestando.
Se explico la estructura que debia tener el cuento,
haciendo énfasis en la introduccion, desarrollo y el
desenlace. Dibujaron la percepcién de si mismo en
el presente después de acercarse a su historia
personal.

En el tercer taller, se lograron combinar las historias
escritas, con elementos de la comunicacion verbal y
no verbal, haciendo uso de la expresion corporal;
incorporando instrumentos ancestrales de la cultura
Afroecuatoriana. Se convirtieron los resultados de
los talleres anteriores en canto, musica y danza,
abriendo paso a un terreno para ellos muy conocido.
Los cuentos se transformaron en arrullos como
expresion de la cultura afroecuatoriana. Nifios,
nifias, adolescentes y hasta personas adultas que
estaban presentes, se sumaron a cantar y bailar su
propia historia.

Los arrullos permiten conjugar lo espiritual con las
experiencias vivenciales, revelando asi, un
hibridismo entre el mundo terrenal, la imaginacion y
el mundo de la tradicion religiosa; algo que forma
parte de la cultura afroecuatoriana presente en el
cantén San Lorenzo. Su utilizacion en estos talleres
permitid que cada participante lograra sacar todos
sus sentimientos y sus emociones, cumpliéndose
asi con la esencia de las actividades planificadas.
Como resultado de los talleres de Arteterapia con
enfoque educativo, surge una herramienta
terapéutica, donde se compilan los trabajos
realizados por los participantes, se incluye el paso a
paso y lo que posibilita su utilizacion como guia en
el desarrollo de otros talleres (ver anexo # 4).

CONCLUSIONES

Un proyecto sociocultural tiene como fin transformar
y enriquecer la vida de las comunidades a través de
la cultura y el compromiso social, con la intervencion
de varios factores sociales.

El Arteterapia es una manera de psicoterapia que
usa el proceso creativo mediante el medio artistico
como su forma primaria de comunicacion para
mejorar y realzar el bienestar fisico, mental y
emocional de individuos de todas las edades.

En la presente investigacion fueron disefiados e
implementados los talleres de Arteterapia, como
parte del proyecto sociocultural Devolviendo suefios;
con un enfoque educativo que marca un estilo de
basqueda para justificar los elementos didactico -
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pedagdégicos y determinar cuéles son aplicables a
cada escenario en particular.

En el trabajo que se presenta se desarrollé la
investigacion documental para el estudio de la teoria
sobre el tema tratado en cuestion, presentando los
resultados mediante una metodologia descriptiva
cualitativa.

Fueron utlizados diferentes métodos de
investigaciéon. Del nivel tedrico: método analitico —
sintético; del nivel empirico: revisién documental, la
entrevista y la encuesta; del nivel estadistico:
andlisis porcentual y del nivel l6gico de la
investigacion cientifica: método inductivo; cada uno
de estos métodos con un fin diferente y peculiar
durante el proceso investigativo.

Para la evaluacion de los resultados fueron
practicados dos instrumentos investigativos: una
entrevista a nifias, niflos y adolescentes
participantes en los talleres de Arteterapia y una
encuesta a personas adultas involucradas durante
su ejecucion.

Los resultados obtenidos con la aplicacion de la
entrevista y la encuesta permitieron corroborar el
nivel de satisfaccion de nifias, nifios, adolescentes y
personas adultas, a partir de la ejecucién de los
talleres de Arteterapia con enfoque educativo en el
cantdn San Lorenzo, asi como el nivel de
conocimiento adquirido; demostrando asi el
cumplimiento de los objetivos propuestos.
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ANEXOS

Anexo #1
Entrevista a nifias, nifios y adolescentes
participantes en los talleres de Arteterapia
Objetivos:
- Valorar los resultados obtenidos con la ejecucion
de los talleres de Arteterapia con enfoque educativo,
como parte del proyecto sociocultural Devolviendo
suefios, en el canton San Lorenzo.
- Evaluar el nivel de satisfaccion de los participantes
(nifias, niflos y adolescentes de 8 a 16 afios) durante
la ejecucion de los talleres de Arteterapia con
enfoque educativo, como parte del proyecto
sociocultural Devolviendo suefios, en el cantdén San
Lorenzo.
Datos de interés de los entrevistados:
Nombre y apellidos:
Edad:
Nombre del cantén donde vives:
Preguntas:
1- ¢Qué te motivd a participar en los talleres
artisticos desarrollados por los profesores que
vienen desde la ciudad de Quito?
2- ¢Consideras importante estos talleres artisticos
desarrollados en el cantén San Lorenzo? ¢ Por qué?
3- Menciona tres conocimientos adquiridos durante
tu participacion en los talleres artisticos.
4- A continuacion, te menciono algunas emociones.
Selecciona cuél de estas sentias durante el
desarrollo de los talleres artisticos. Describe tu
sentir.
Alegria
Enfado
Miedo
Tristeza

10

Confianza

Interés

Nostalgia

Felicidad

5- ¢Deseas que se continden desarrollando los
talleres artisticos? ¢, Por qué?

Anexo #2
Encuesta a personas adultas involucradas
durante la ejecuciéon de los talleres de
Arteterapia
Objetivos:

- Valorar el nivel de conocimiento adquirido por las
personas involucradas durante el desarrollo de los
talleres de Arteterapia con enfoque educativo, como
parte del proyecto sociocultural Devolviendo suefios,
en el cantén San Lorenzo.

- Evaluar el nivel de satisfaccion de estas personas
a partir de la ejecucién de los talleres de Arteterapia
con enfoque educativo.

Preguntas:

Sobre los talleres de Arteterapia con enfoque
educativo, como parte del proyecto sociocultural
Devolviendo suefios, del canton San Lorenzo,
selecciona la opcién adecuada.

1- Tu rol/funciones durante la ejecucién de los
talleres de Arte Terapia con enfoque educativo ha
sido:

a) Coordinador(a).

b) __ Instructor(a)/Psicoterapeuta.

c) ___ Padre/madre de familia.

d) _ Lidereza

d) ___ Miembros de la comunidad.

d) _ Autoridades del cantén San Lorenzo.

2- (Como califica el nivel de conocimiento que
poseia sobre los beneficios de los talleres de Arte

Terapia?

a) _ Elevado.
b) _ Intermedio
c) ____ Bajo.

d) ___ Ninguno.

3- En el cantbn San Lorenzo, los talleres de
Arteterapia con enfoque educativo, se han
desarrollado con anterioridad:

a)___ Siempre.

b)  Casisiempre.
¢) __ Nunca.

d) _ Casinunca

4- ; Consideras importante los talleres de Arteterapia
con enfoque educativo, desarrollados en el Cantén
San Lorenzo, como parte del proyecto sociocultural
Devolviendo suefios?

a) Muy importantes.

b) Importantes.
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C) Poco importantes.
d) Nada importantes.
5- A continuacion, te relacionamos varias ideas
sobre los talleres de Arteterapia, seleccione aquellas
gue se corresponden con algunos de sus beneficios.

a) Sirven como refuerzo académico de
algunas materias.

b) Aprender a expresar los sentimientos que
son dificiles de verbalizar.

c) Desarrollar las habilidades necesarias para
poder afrontar esos sentimientos.

d) No tienen trascendencia en la formacion de
los estudiantes.

e) Explorar la creatividad y la imaginacion.

6- ¢ Como calificas tu interés por la continuidad de
los talleres de Arteterapia con enfoque educativo en
el canton San Lorenzo?

a) Muy elevado.
b) Elevado.

C) Intermedio.
d) Bajo.

7- ¢Con qué frecuencia desearias que se continden
desarrollando los talleres de Arteterapia con enfoque
educativo en el Cantén San Lorenzo?

a) Siempre.

b) Casi siempre.
C) Nunca.

d) Casi nunca.

8- Los cambios positivos en el comportamiento,
manifestacion de emociones y relaciones
interpersonales de las nifias y nifios después de su
participacion en los talleres de Arteterapia, son:

a) Muy significativos

b) Significativos

C) Poco significativos

d) No se aprecian.

9- Escribe wuna sugerencia que consideres

importante para mejorar el trabajo relacionado con
los talleres de Arteterapia en el cantén San Lorenzo:

Anexo # 3
Resultados de la encuesta a personas adultas
involucradas durante la ejecucién de los talleres
de Arteterapia

11

Sirven come refliarz academicl

sanlimientos | s

1. Turel/funcicnes durante la ejecucion de los talleres de Arteterapia con enfoque educativo ha
sida:

17 reapueato

1én San Lotanza,

2. (Come califica el pivel de conacimisnto que poseia sobre los beneficios de los talleres de
Arielerapia ?

10 reapusntos

@ Elevado.
® iniermacio
® Doj

@ Niguno

3. En el canton San Lorenza, los talleres de Arteterapia con enfoque educativo, se han
desarrallado con anterioridad:

10 reapuentos

@ Siempre.
& Casi sistpre

@ Casi rures

4. Consideras impaortante los talleres de Arteterapia con enfoque educativo, desarrallados en el

Cantén San Lorenzo, como parie del proyecto sociocultural Develviendo suefios?

11 reapuenton

@ My imporiantes.
& Impananses.

® Foco importantes
@ rada Imporanies

5. A continuacion, te relacionamos varias ideas sobre los talleres de Arteterapia, seleccione
aquelias que se comaspondan con algunos de sus beneficios.

11 regpueatas

e ahunas mateias

Aprendis & aupros kg

b Pt daces)
ra pacier afroatar

Expilarar by creaitvidad v la|
imaginacion
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B, JComo calificas tu interés por la continuidad de los talleres de Areterapia con enfoque
educativo en i cantén San Lorenzo?
11 reapueatos

@ My eizvaca
@ Elavado,
& imermedio

® Bar

7. iCon qué frecuencia desearias que se continien desarrollando los talleres de Arteterapla con
enfoque educativo en el Cantdn San Lorenzo?
11 reapuastan

® Siempee.
& Cosi sinopre
& Nunca

® Cosi e,

B, Los cambios positivos en &l comportamiente, manifestacion de emociones y relaciones
interperscnales de las nifas y nifios despuss de su participacion en los talleres de Arteterapia, son:
11 reapueatos

@ty signileativas
® Sipniticanios
 Pors sipnEcaiives

® Nio s Borecian

Anexo #4
Evidencias de la herramienta terapéutica, como
resultado de los talleres de Arteterapia
implementados en el cantén San Lorenzo,
provincia Esmeraldas

12
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RESUMEN

Uno de los grandes temas que se abordan actualmente en el contexto de la construcciéon del desarrollo social
particularmente en México, es el referente al desarrollo sostenible que resume la agenda 2030 de la
Organizacion de las Naciones Unidas 2023, en relacién con la diversidad e inclusién y por supuesto en la
educacion, por lo que el presente trabajo de investigacion se desarrolla en relaciéon a la dindmica social
haciendo necesario que el tema de la diversidad e inclusién sea una prioridad para analizarse y observarse
en la sociedad. De aqui que se destacan las diversas formas de la convivencia social como el género, la
diversidad sexual, la diversidad ideoldgica, la diversidad étnica y cultural y otros temas inherentes, que implican
a los diversos procesos educativos que contemplan el respeto a los derechos humanos en general y
particularmente de quienes pertenecen a grupos vulnerables. El respeto a los derechos humanos es
indispensable para lograr un desarrollo social que indiscutiblemente vincule la ciencia y tecnologia cada vez
mas dindmica y sofisticada y por lo tanto, responder a los requerimientos de los procesos educativos en los
diversos niveles en México que respondan a las més diversas formas de inclusion y diversidad que constituyen
la interaccién social y que por muchos afios se constituyeron como parte de la desigualdad de las personas
gue incluso llegaron a tener parte en el atraso del pais, por supuesto los jovenes fueron parte de esa
desigualdad y la brecha entre ricos y pobres se hizo mas amplia con las consecuencias inherentes como la
pobreza, la discriminacion, la marginacion y la inseguridad que ha afectado notablemente al desarrollo
educativo. Trucco y Ullmann (2015), consideran que se deben de cerrar las brechas de inclusién educativa e
insercion social para abatir la Pobreza, la discriminacion y el acceso a la seguridad, por lo cual es importante
escuchar a los jovenes para realizar programas educativos en estos &mbitos.

Palabras clave: Educacion, Diversidad, Inclusion, Desarrollo social.
DIVERSITY AND INCLUSION IN EDUCATION FOR SUSTAINABLE SOCIAL DEVELOPMENT IN MEXICO
ABSTRACT

One of the major issues that are currently being addressed in the context of the construction of social
development, particularly in Mexico, is the reference to sustainable development that summarizes the 2030
agenda of the United Nations Organization 2023, in relation to diversity and inclusion and of course in
education, so this research work is developed in relation to social dynamics making it necessary for the issue
of diversity and inclusion to be a priority to be analyzed and observed in society. Hence, the various forms of
social coexistence stand out, such as gender, sexual diversity, ideological diversity, ethnic and cultural diversity
and other inherent issues, which involve the various educational processes that contemplate respect for human
rights in general and particularly of those who belong to vulnerable groups. Respect for human rights is
essential to achieve social development that indisputably links science and technology that is increasingly
dynamic and sophisticated and, therefore, respond to the requirements of educational processes at various
levels in Mexico that respond to the most various forms of inclusion and diversity that constitute social
interaction and that for many years were constituted as part of the inequality of people who even came to have
a part in the backwardness of the country, of course young people were part of that inequality and the gap
between rich and poor became broader with the inherent consequences such as poverty, discrimination,
marginalization and insecurity that has notably affected educational development. Trucco D and Ullmann H,
(2015), consider that the gaps in educational inclusion and social insertion must be closed to reduce poverty,
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discrimination and access to security, for which it is important to listen to young people to carry out programs
education in these areas.

Keywords: Education, Diversity, Inclusion, Social development.
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INTRODUCCION

Cada vez es mas cotidiano hablar de diversidad e
inclusiébn al interior de wuna sociedad que
constantemente se transforma en la convivencia
social, econdmica y politica es sus distintos tipos
entre los cuales destacan la diversidad de género,
diversidad sexual, diversidad ideoldgica, en cuanto a
caracteristicas fisicas, diversidad cultural y étnica,
entre otras. En muchas ocasiones hablar de
diversidad conlleva a hablar de inclusiéon, mas adn
con la agenda 2030 emitida por la Organizacién de
las Naciones Unidas para el desarrollo Sostenible
(2015), es un imperativo en el proceso educativo en
todos los niveles, que se aborde el tema de la
diversidad y la inclusion.

Educar significa no solo la transmision de
conocimiento mediante la ensefianza y el
aprendizaje para lograr alcanzar las metas del
desarrollo de habilidades y capacidades para
aprender a convivir, a definirse como personas con
principios y valores éticos y morales que construyan
sélidas relaciones econdmicas, politicas y sociales
en la interaccidn con otros miembros de la
colectividad, ademas que los diversos procesos
educativos de acuerdo con el sistema
correspondiente.

Los estados democraticos son garantes de la
educacion publica y privada que tienda a robustecer
la autodeterminacion de los estudiantes, ello con una
visiobn de estado que incluya la diversidad y la
inclusibn como el resultado de la interaccion y
convivencia social de edades, credos, preferencias
sexuales, formas de pensar distintas, tendientes a
garantizar mejores niveles de vida y bienestar.
Direccién General de Desarrollo Curricular (2022).

El acceso a la educacién no consiste inicamente en
el ampliar las tasas de la matricula educativa, sino
en garantizar que la educacién recibida sea
adecuada, de calidad y sobre todo inclusiva y
trascendente. (CEPAL,2020)

Uno de los objetivos de las naciones unidas en pro
del desarrollo sostenible de los paises es la Agenda
2030, dentro de la cual en su objetivo 4 establece
una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad
promoviendo una mejora significativa en dicha en
ella.

La educacién permea en otros ambitos tanto de la
esfera publica como de la privada, pues en la

sociedad es donde ponemos en practica gran parte
del conocimiento aprendido durante nuestra
existencia.

METODOLOGIA

Se utiliz6 el método documental consistente en
diversas consultas en fuentes de informacién sobre
temas educativos, de diversidad e inclusion y
derechos humanos, ademas del estudio de los
objetivos del desarrollo sostenible de la agenda
2030, incluidos los documentos sobre las propuestas
de reforma a la educacién en México, aunado el
estudio de documentos de caracter internacional
sobre educacion particularmente en América Latina
gue constituyen fuentes confiables y académicas,
ademas de recopilar informacion de organismo
nacionales e internacionales sobre el tema de los
saberes en la docencia, constituyen las
herramientas metodolégicas del presente trabajo
investigativo.

MARCO TEORICO

El marco tedrico que fundamenta la presente
investigacion obedece al enfoque sobre educacion
inclusiva de Lev Vigotsky, quien afirma que
desarrollo e instruccion establecen una relaciéon que
permite desarrollar las potencialidades, que
permiten establecer una superestructura. En este
sentido la inclusion se basa en las relaciones
sociales que generan conexiones diversas.
Vygotsky. Lev, (s/f).

Particularmente al nivel educativo bdsico, medio
superior y superior en México, corresponde cumplir
con mayores parametros de calidad, de inclusion y
diversidad, con un perfil humanista de caracter
integral, ello significa que la educacién si bien esta
orientada al aprendizaje de un conocimiento
cientifico, filoséfico o de lo social, también se debe
orientar a involucrar al educando en el campo de las
artes, el esparcimiento y la recreacién entre otros
temas, en este sentido la Secretaria de Educacion
Pablica (2016), establece: que propésito de la
educacion basica y media Superior y superior en
México, es contribuir a formar ciudadanos libres,
participativos, responsables e informados, capaces
de ejercer y defender sus derechos, que participen
activamente en la vida social, econdmica y politica
de México. Es decir, personas que tengan la
motivacion y capacidad de lograr su desarrollo
personal, laboral y familiar, dispuestas a mejorar su
entorno social y natural, asi como a continuar
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aprendiendo a lo largo de la vida en un mundo
complejo que vive cambios vertiginosos.

La construccion social del conocimiento es, en
suma, el resultado de la interaccién social colectiva
y no individual, por lo que los procesos educativos
se deben cimentar en ella, como lo asevera Mota C.
y José Villalobos, J. (2007). En este sentido a mayor
construccion social de la colectividad debe existir
mayor complejidad de los procesos del conocimiento
de quienes actian en el desarrollo social y por
consecuencia surgen conceptos como la diversidad
e inclusion en los procesos educativos que se
contemplan en todos los niveles. Estos aspectos
obviamente corresponden también al respeto a los
derechos humanos.

RESULTADOS

La educacion es un derecho humano, plasmado en
el articulo 3° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, donde el estado actla
como garante de la tutela de éste para con los
ciudadanos, otorgandoles el acceso a la educacién
hasta el nivel superior; aunque muchas veces en los
centros educativos se instruye de manera poco
inclusiva y no se respeta la diversidad que pudiera
presentarse en la comunidad educativa. Ley General
de Educacion (2019).

El acceso a la educacion no consiste Unicamente en
el ampliar las tasas de la matricula educativa, sino
en garantizar que la educacion recibida sea
adecuada, de calidad y sobre todo inclusiva y
trascendente (CEPAL,2020).

Uno de los objetivos de las naciones unidas en pro
del desarrollo sostenible de los paises es la Agenda
2030, dentro de la cual en su objetivo 4 establece
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
promoviendo una mejora significativa en dicha en
ella.

La educacion permea en otros ambitos tanto de la
esfera publica como de la privada, pues en la
sociedad es donde ponemos en practica gran parte
del conocimiento aprendido durante nuestra
existencia.

De acuerdo con la Declaracion de las Naciones
Unidas sobre educacion y formacién en materia de
derechos humanos, (2011), La educacién y la
formacion en materia de derechos humanos estan
integradas por el conjunto de actividades educativas

y de formacion, informacion, sensibilizacion y
aprendizaje que tienen por objeto promover el
respeto universal y efectivo de todos los derechos.”
En este sentido La diversidad e inclusién constituyen
la esencia de la transformacion de los procesos
educativos para una mejor convivencia social,
econdmica y politica en México.

Los docentes en los tres niveles de la educacion en
México adquieren el compromiso de involucrarse
aln mas en la investigacion educativa, con el objeto
de construir y reconstruir el conocimiento que
permita a partir de los grandes sucesos mundiales
como la pandemia del COVID-19, el desarrollo social
gue contemple a la inclusién y a la diversidad como
puntos neuralgicos de la convivencia social. En este
sentido la investigacién social hoy mas que nunca,
debe de centrarse en la suma de las experiencias
colectivas y personales para mejorar la construccion
de un conocimiento que sirva como instrumento de
transformacion particularmente en América Latina y
la educacién y sus procesos se convierten en el
fundamento de un conocimiento nuevo y alentador.
Maerk, J. (2000).

ANALISIS

El presente trabajo se realiza sobre las realidades de
la convivencia social que se han observado en la
préactica docente de los distintos niveles educativos,
particularmente En relacion a la diversidad e
inclusibn que debe existir entre los grupos
divergentes sobre aspectos como el social, el
cultural, el sexual, econémico y politico, entre otros,
ha dado pie a constantes investigaciones generales
y particulares, para tratar de alcanzar un equilibrio
entre los integrantes de la sociedad que
cotidianamente establecen relaciones de
convivencia social de alguna manera.

Hay que destacar la importancia de esas
caracteristicas es de vital importancia para alcanzar
el pleno respeto a los derechos humanos que se
contemplan en la Constitucién politica de los
Estados Unidos Mexicanos, incluidos los del
desarrollo sostenible de la agenda 2030 que, en los
objetivos establecidos, considera de manera
transversal, la diversidad y la inclusién, elementos
indispensables para la construccién de una sociedad
con mejores estandares de vida a través de los
procesos educativos.

El ciclo escolar 2023-2024 que dio a conocer la
Secretaria de Educacion Publica en México,
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establece cinco ejes que abarcan, el planteamiento
curricular, la escuela como el centro educativo, la
formacién y el desarrollo profesional docente, la
inclusién y equidad y la gobernanza del sistema
educativo. También se plantea la cultura y el
lenguaje de las culturas indigenas e involucra el
desarrollo de una nueva escuela mexicana y la
inclusiébn y diversidad en donde docentes,
educandos y padres de familia estan involucrados,
por lo que toca al docente debe de dar un enfoque
humanista y pedagdgico nuevos que desde la 6ptica
de esta investigacion requiere desarrollar la
diversidad y la inclusion y el respeto por la
naturaleza. Secretaria de Educacion Publica (2023).

CONCLUSIONES

I. La Universidad Auténoma del Estado de México
establece la construccién del conocimiento a partir
de la investigacion educativa como lo es el presente
articulo derivado de la practica docente.

Il. El respeto a los Derechos Humanos requiere una
sélida formacion en valores y principios morales
como parte del desarrollo de la sociedad en general.

I1l. La construcciéon del conocimiento comienza en la
cotidianidad y se expande en la convivencia social.

IV. La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su articulo 3° parrafo segundo y
tercero, establece de manera inherente no solo el
derecho a la educacién sino ademas los alcances
gue debe tener tratdndose de la inclusion y la
diversidad por medio de la construccion del
conocimiento.
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